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Hanh dong hiéu qua
theo mo hinh A.R.T

Su linh hoat. Kha nang chap nhan rui ro. Su bén bi.
Nhirng kién thirc tir Chuong trinh nghi su CIO nam 2026.
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Trong b6i cdnh hon loan, nhirng bién ddng dia chinh tri va su thay d6i trong
luat vé chu quyén k¥ thuat s6, cac CIO doi dién véi ap luc phai hanh dong.

04% 48% 70%

cac CIO c6 nhirng ky cac sang kién ky thuat Cac quoc gia sé thuc
vong lgn vé diéu chinh dat hoach vugt qua cac hién cac quy dinh toan
trong ké hoach va két muc tiéu kinh doanh. dién vé chd quyén ky
qua dén nam 2026. ' thuat s6 vao nam 2030.

cac Giam doc

0 CNTT d6i dién
O ap luc nang

Cao nang suat

5 2 0/ muon tiét kiém
O chiphi

MO hinh A.R.T.

Cac CIO (Gidm d6c CNTT) thanh cong trai qua thai khi khé khan hoac bat én
déu s& hitu 3 diém chung.

Cac CIO ap dung phuong phap linh hoat vdi viéc
uu tién lai nhiém vu mét cach nang dong va ngoai
chu ky cé kha nang dat hiéu suat cao hon 24%,
nhung thuc té chi cé 18% lam dugc diéu doé.

Lam thé nao dé trd thanh ngudi biét vu tién cong viéc mot cach linh hoat?

Tién hanh phan bé nguén luwc mot cach lién tuc. Str dung lIap ké hoach kich ban mét cach hiéu qua.
Nglrng cac sang kién hoat dong khong hiéu qua hoac Du doan cac rdi ro tiém an va dua ra nhirng quyét
khong phu hgp vdi chién lugc. Xay dung su ing ho tur dinh tdo bao, chi déng. Vugt ra ngoai nhitng bai tap
cac déi nhom dé vuot qua su phan khang. ly thuyét sudng — hay ap dung nhirng hiéu biét dé

giai quyét cac maoi de doa va nam bat co hoi trudc khi
chidng tac dong dén hoat déng kinh doanh.

Cac CIO chu déng quan ly rui ro dia chinh tri c6
kha nang dat hiéu qua cao hon 51%, nhung chi
c6 28% thuc su xuat sac trong linh vuc nay.

Lam thé nao dé tré thanh ngudi gidm thiéu rui ro dia chinh tri?

Can nhac lai danh muc nha cung cap cta ban. U'u tién ho tro ngay tai cho

Can nhac su danh doi gitra khd nang tuan tha va H&y xac minh kha nang cung cap ho tro tai cho trong
tinh linh hoat clla cadc nha cung cap khu vuc so vdi khu vuc cdia ban tr nha cung cap. Bua yéu té su hién
quy md va nang luc vuagt tréi cia cac nha cung cap dién va kha nang ho trg dia phuong vao tiéu chi lua
toan cau. chon nha cung cap nham gidm thiéu rdi rovan hanh.
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. o Cac CIO lién tuc chu trong vao viéc dat dugc két
qua tai chinh tu cac sang kién cong nghé — dac
biét la AI — c6 tiém nang thanh c6ng cao hon
25%, nhung chi c6 33% thuc hién diéu nay mot
cach nhat quan.

Lam thé nao dé tré thanh mot ngudi hanh déng kién dinh

U'u tién cac sang kién cé Thuc day hiéu qua tai chinh Toi wu héa chién lugc nha

anh huadng lon. cung cap dich vu théng qua
n , . , » Vugt qua hiéu qua thdéng thuong tri tué nhan tao (AIl)

Hay chd trong vao cac du an chien — h&y chuyén d6i nhirng lgi ich vé R A

Iu’qc va thiét IaB lién mlnb vQi cac ‘ van hanh thanh tiét kiém chi phi va DanAh gia \|<.3I viec t,u’ tkA\uc hAlen va

nha lanh dao cap cao nham duy tri tang trudng doanh thu thong qua thué ngoai khi tri tu¢ nhan tao

su ing hé trong nhirng quyét dinh viéc tai cdu trac quy trinh va doi (AI) phat trién. Can nhac "thué

ngoai bang AI" dé chuyén giao
cdng viéc thué ngoai vé ndi bo,
giam chi phi tr 5% dén 30% va
nang cao tinh linh hoat.

khé khan. ngdi.

Khdo sat Giam déc CNTT va biéu hanh Cong nghé hang nam cla chingt6i (Khdo sat CIO) la cudc khdo sat I6n nhat
trong Iinh vuc nay trén toan cau, tiét 16 nhirng uu tién va sang ki€n hang dau ctia cac CIO trong nam tdi.

Chuang trinh nghi su CIO 2026 sé& ho trg ban trong viéc dinh hinh nhitng bién d6i trong vai tro |anh dao cong nghé,
cling ¢ su ho trg virng chac haon cho cac Gidm déc diéu hanh va ngudi sir dung céng nghé trong va ngoai b6 phan

CNTT, dong thai thic day su nghiép ca nhan cda ban.

Chi phi Doanh Québc gia

CNTT d

I

Gartner
- cho cac CIO va lanh dao CNTT sa
hitu cong nghé va tam nhin dé
. hanh dong. Ho sé giup ban dua ra
nhi{rng quyét dinh thong minh vé
| tri tué nhan tao, dir liéu, an ninh

mang, dién toan dam may va téi uu
hoa chi phi.
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