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TECHCOMINSURANCE MO01.02
CONG TY CO PHAN BAO HIEM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHI NHAN THQ TECHCOM Poc lip - Tu do - Hanh phic
S6.115QD-TCGIns Tp. Ha Néi, ngay? 2thdng O4ndm 2025
QUYET PINH

V& viéc ban hanh quy tic Bao hiém Sirc khée An tim Virng buéc

TONG GIAM POC
CONG TY CO PHAN BAO HIEM PHI NHAN THQ TECHCOM
- Can cik Lugt Kinh doanh Bao hiém s6 08/2022/QHI5 ngay 16/06/2022 va cdc van ban
huong dan thi hanh;

- Can cit Gidy phép s6 99/GP/KDBH cap ngay 02/10/2024 cua By Tai Chinh Vvé viée
thanh lgp va hoat dong ciia Céng ty Cé phan Bdo hiém Phi nhéan tho Techcom;

- Can cur Nghi quygt 56 02/NQ-DHDCD ngay 03/10/2024 cua Dai hji dong cé dong vé
viéc ban hanh Diéu [¢ Cong ty Co phan Bao hiém Phi nhan tho Techcom (TCGlns);

- Xét dé nghij ciia Truéng Ban Quan Iy nghiép vu va san pham.

QUYET PINH:
Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy tic Bio hiém Sirc khée An tim
Virng budc”;
Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky ban hanh;

Diéu 3. Cac Pho Tdng gidm ddc, K& toan truong, Truong/Phy trach cic Ban va Giam doc
cac Chi nhanh chiu trach nhi¢m thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin:
- Nhu Diéu 3; ”
- CT HDPQT ( dé b/cao);

- Luu: VT, QL%

GIAM POC
¥

Try so: TAng 33 Toa C5 D*Capitale, s6 119 Tran Duy Hung, phuéng Trung Hoa, quin Chu Gidy, TP Ha Noi
GPKD: 99/GP/KDBH MST: 0110855978 TEL: 1900996696



CONG TY CO PHAN BAO HIEM
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TECHCOMINSURANCE MO1.03a

PHI NHAN THQ TECHCOM Doc lap - Tw do - Hanh phic

QUY TAC
BAO HIEM SUC KHOE AN TAM VUNG BUOC!

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 115/0D-TCGlns ngay 22 thang 04 nim 2025

cuia Tong Gidm déc Céng ty Cé phan Bao hiém Phi nhéan tho Techcom)

Quy tic bao hiém nay la thoa thuan gitra Cong ty C6 phan Bao hiém Phi nhéan tho Techcom
(dudi day duoc goi 1a “Béao hiém Phi nhén tho Techcom™) véi Bén mua bao hiém/Nguoi
duoc bao hidém c¢o tén trén Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhéan bao hiém.

Quyén loi duge bao hiém duge quy dinh cu thé trong Hop dong bao hiém/Gidy ching nhan

bao hiém.
PHANT
PINH NGHIA
1. Bén mua bio hiém: la ¢ nhan, t6 chic giao két hop déng bao hiém véi Bao hiém

Phi nhan tho Techcom va thye hi¢n nghia vu dong phi bao hiém cho Hop ddng bao
hiém theo céc diéu khoan va diéu kién ctia Quy téc bao hiém nay.

Nguoi dwge bao hiém: La ca nhin ¢6 ste khoe, tinh mang dugce bao hiém va co tén
trong Hop dong bao hiém va/hodc Gidy chimg nhin bao hiém, duge bao hiém theo
Hop dong bao hiém va/hodc Gidy chimg nhan bao hiém.

Tudi: 1a s6 tudi duoc tinh theo 1an sinh nhat gan nhét lién trude Ngay hiéu luc bao
hiém.

Ngudi thu hwong: La to chire, ca nhan duge Bén mua bao hiém va Nguoi duge bao
hiém chi dinh nhan tién Boi thuong bao hiém trong Hop dong bao hiem.

Gidy yéu cAu bio hiém: I van ban yéu cau tham gia bao hiém ctia Bén mua bao
hiém va Nguoi duge bao hiém theo mau ctia Bao hiém Phi nhéan tho Techcom. Bén
mua béo hiém, Nguoi duge bao hiém c¢6 trach nhi¢m khai bao day du va trung thuc,
chiu trach nhi€ém ca nhan va trude phap luat vé nhitng ndi dung duge khai bao va cam
két trong Gidy yéu ciu bao hiém.

Truong hop Ngudi duge bao hiém khac vai Bén mua bao hiém, Nguoi duge bao hiém
¢6 trach nhiém xac nhan dong y bang vin ban, trong do ghi rd s6 tién bao hiém., théng
tin vé Nguoi thu huong bao hiém khi xay ra su kién bao hiém.

Truong hop tai tuc Hop dong bao hiém/Gidy ching nhan bao hiém da ky két, néu
khong c6 yéu céu thay d6i nao khac tir Bén mua bao hiém va/hodc Nguoi duge bao
hiém truge Ngay két thuc bao hiém, Giay yéu cdu bao hiém duge ky tir thoi diém dau
tién van giit nguyén gia tri déi voi Hop dong bao hiém/Giay chimg nhan bao hiém
ctia cac ky tai tuc tiép theo.

Y San phdm bao hiém nay dwoc cung cap boi Bao hiém Phi nhdn tho Techcom. San phdam bao hiém néy khong phdi
la san pham chung gifta Techcombank va Bao hiém Phi nhin tho Techcom, va khéng gdn véi bat ik san phdm,
dich vu nao cua Techcombank.

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Tru so: Tang 33 Toa C3 D 'Capitale, 56 119 Trdan Duy Hung, phuong Trung Hoa, qudn C G G.r'cf"y. TP Ha Noi
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10.

11.

12.

Ngay bit diu bio hiém: 1a ngay bit diu cua thoi han bao hiém duoc ghi trong Hop
dong bao hiém/ Gidy chimg nhén bao hiém. Bao hiém chi ¢6 hi¢u luc khi Bén mua
bao hiém/Ngudi duge bao hiém thanh toan phi bao hiém day da va dang han theo
thoa thusn trong Hop dong bao hiém/ Gidy chimg nhan bao hiém va phu hop véi cac
quy dinh cua phap luat.

Ngay két thic bio hiém: 1a mot trong cac ngay sau, tiy thoi diém nao dén trude:

- Ngay cudi ciing cua thot han bao hiém quy dinh trong Hop dong bao hiém/Giy
chirng nhan bao hiém; hodc

- Ngay xay ra su kién bao hiém tir vong hodc mét tich do tai nan; hoic

- Ngay xay ra sy kién bao l}iém thuong tat toan bo vinh vién va duge Bao hiém
Phi nhan tho Techcom chap nhan Badi thuong; hodc

- Ngay Hop ddng tin dung c6 lién quan dén Hop dong bao hiém hét hi¢u luc voi
bat cir ly do nao; hoic

- Ngay Khoan du ng vay cua Hop dong tin dung c6 lién quan dén Hop dong bao
hiém bang khong (0) vai bat ky 1y do nao; hoac

- Ngay chdm durt Hop ddng bao hiém trude han (theo Diéu 5 cta Quy tic bao
hiém nay)

To chirc tin dung: la t6 chire thanh lap va hoat dong theo Ludt céc to chie tin dung,
cung cap khoan vay cho nguoi duge bao hiém theo hop dong tin dung.

Hop dﬁng tin dung: La thoa thuén chi tiét vé cac diéu khoan va diéu kién tin dung
dugc ky ket gitra Bén mua bao hiém/ Ngudi duoc bao hiém va to chue tin dung. Hop
dong tin dung la co s& dé Bao hiém Phi nhan tho Techcom chap thuan bao hiém.

Lich tra ng: la lich tra ng goc va lai cua khoan vay dugc quy dinh trong hop dbng
tin dung. Lich tra ng thé hién sb tién giam dan can ¢t trén s6 du no gde va lai tai ting
thoi diém nhit dinh theo hgp ddng tin dung ky két ban dau gitta Bén mua bao hiém/
Ngudi duge bao hiém va té chire tin dung. Lich tra no s& ¢6 hiéu luc bit dau tir ngay
giai ngan khoan vay. Dbi voi truong hop S6 tién bao hiém 1a sb tién giam dan dugc
thé hién trong lich tra ng, viéc chi tra quyén loi bao hiém s& cin cir theo lich tra ng
nay va khong bao gdm 1i ng qua han va cac khoan phu phi khic theo quy dinh trong
Hop dong tin dung.
Khoin du ne vay: La tong cua khoan du no gde con lai tai ngay xay ra su kién bao
hiém va khoan 14i phét sinh tir ngdy trd ng gan nhét theo lich tra ng dén ngay phat sinh
su kién bao hiém, ngoai trur:

- Cac khoan tra ng vay hang thang va 1ai cong don phai tra theo lich tra ng trudc

ngay phat sinh su kién bao hiém ma Bén mua bao hiém chua tra.

- Cac khoan phat sinh do viéc khong tra ng ding han.
S6 tidn bao hiém: La sb tién bdi thuong ti da duoc ghi trong Hop dong bao hiém/
Gidy chimg nhan bao hiém ma Bao hiém Phi nhin tho Techcom chi tra trong thoi han
bao hiém cho mdi Nguoi duge bao hiém/ Ngudoi thu hudng khi xay ra su kién bao
hiém. Bén mua bao hiém/ Ngudi duge bao hiém cé thé lwa chon S6 tién bao hiém la:

- Gia tri khoan vay hoic khoan du ng vay tai thoi diém Ngay bét dau bao hiém;

hodc

= O {1

Bao hiém Phi nhdn tho Techcom
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

- Khoan du ng vay ctia Bén mua bao hiém/ Nguoi duge bao hiém theo nam (dugce
xéac dinh sau mdi 12 thang hodc mdi khi Tai tuc Hop dong bao hiém) cin cir theo
Lich trd ng cua To churc tin dung.

Tai nan: La sy kién/chudi su kién bét ngo, khong luong trude, xay ra ngoai su kiém
soat ctia Ngudi duge bao hiém, gay ra do tac dong ciia bt ky vét chit hodc mot luc
tir bén ngoai tac dong lén co thé Nguoi duge bao hiém phat sinh trong thoi han bao
hiém va 1a nguyén nhan duy nhat lam cho Ngudi duge bao hiém bi tir vong hoiic ton
thuong co thé. Bao gdm céc truong hop Chén thuong co hoc; Tai nan ngat khi (bao
goém dudi nude); Tai nan bong. Su kién/chudi sy kién nay khong phai ¢o nguyén nhan
tir bénh; suy giam strc khoé hodc than kinh hodc thodi hod theo thoi gian, tudi tac.

Thwong tit than thé: 13 tn thuong than thé gay ra bai Tai nan, 1a hau qua dau tién
clia tai nan va khong phai 1 hau qua cta tai nan hodc chan thuong trude dé va khong
phai la hdu qua cua su suy yéu thé luc, khuyét tat, qua trinh thoai héa hodc Bénh co
sin theo Quy tic bao hiém nay.

Thuong tit toan b vinh vién: La Thuong tit than thé gay ra boi Tai nan, ém dau,
bénh tat lam cho Ngudi duoce bao hiém bi it nhat mot trong cac thuong tat:

- Miét, 1iét hoan toan va khéng thé phuc hoi dugc chire ndng cta: hai tay; hodc hai
chan; hodc mdt tay va mot chan; hodc hai mit; hoac: mot tay va mot mit; hodic
mot chin va mot mét (trong truong hop nay, mat hoan toan, liét hoan toan va
khéng thé phuc hdi duge chitc ning ctia tay dugc tinh tir ¢d tay trds [én; mat hoan
toan, liét hoan toan va khong thé phuc hoéi duge chire nang cua chan dugc tinh
tir mt ca chan trd' 1én; mat hoan toan va khong thé phuc hdi duge chire nang
ctia mit duge hiéu la mat hoan toan hoac mu hoan toan); hoic

- Ngudi duge bao hiém bi ton thuong co thé tir 81% trd 1én theo xac nhin cua

Hoi dong giam dinh Y khoa cép tinh, thanh phé true thude trung wong hodc to
chtrc giam dinh y té hgp phap.

Viéc chimg nhan nguoi duge bao hiém bj mat hoan toan bd phan co thé (tay, chan
hodc mat) co thé dugc thuc hién ngay sau khi su kién bao hiém xay ra hodc sau khi
két thic viéc diéu tri. Viéc chimg nhan bi liét hoan toan va khong thé phuc hoi chirc
nang cua cac bo phan co thé hodc mu hoan toan hodc bi ton thuong co thé tir 81% tro
lén dugc thuc hién khong sém hon180 ngay ké tir ngdy xay ra tai nan.

Tan tit toan bd vinh vién: La tinh trang Om dau bénh tat lam cho Ngudi dugc bao
hiém bi huy hoai tram trong va kéo dai vé giai phiu - chirc ning lam mat hoan toan
va vinh vién kha ning lao dong, hodc c6 tién lugng xdu de doa dén sinh mang va
dugc giam dinh 13 bi mét tir 81% dén 100% sirc khoé lao dong do thuong tat. Viéc
giam dinh phai dugc Hoi dong gidm dinh Y khoa cép tinh, thanh phd truc thude trung
uong hodc té chire giam dinh y té hgp phap, thuc hién khéng sém hon 180 ngay ké
tir ngay xay ra Su kién bao hiém.

Om dau, bénh tat: La tinh trang co thé co dau hiéu cia mot bénh 1y khac vai tinh
trang strc khoe binh thuong can thiét phai diéu tri y te.

Bac sy: La mdt nguoi co glay phep hanh nghé y khoa horp phép va dugc cong nhan
boi co quan chire nang tai quoc gia hogc khu vue ma nguoi do hanh nghé, hanh nghé
trong pham vi chirng chi hanh nghe kham bénh, chita bénh dugc Cdp. nhung loai trir
bac sy chinh 1a Ngudi duoce bao hiém/Nguoi mua bao hiém hay vo hodc chdng, bo,

Bao hiém Phi nhén tho Techcom
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19.

20.

21.

22,

23.

24.

235.

meg, con, anh, chi em rudt cua Ngudi dugce bao hiém/Nguc‘yi mua bao hiém. Béc s§ ¢6
thé la mot ¢6 van y t€ hay bac s§ chuyén khoa.

Bénh dic biét: La cac bénh ung thu, u cac loai, huyet ap, bénh tim mach, bénh dai
thao duong, Parkinson, Lupus ban do hé thong, nhdi méu co tim, suy tim, phiu thuat
mach vanh, xo gan, suy chirc nang gan, suy than, chay than nhan tao, loc mau, hji
chimg than hu, viém cau than, suy tuy, viém tuy, suy tuyén giap hay nhugc giap, suy
tiry, nhuoc tiy, tim phé man, suy ho hip, hen phe quan, bénh ph01 tic nghén, viém
ndo/viém mang ndo, tai bién mach mau nio, nhoi mau nao, xuat huyc.l ndo, dot quy,
cac bénh lién quan dén hé thong tao mau, lao cac loai, roi loan tién dinh, thoai hoa
khép/ d6t song/cot song, thoat vi dia dém.

Céc bénh thude danh muc Bénh dic biét noi trén duge xac dinh cin cr vao két luan
ctia Bac si va chimg tir y té.

Bénh ¢6 san: Bénh c6 sin la tinh trang bénh tat hodc thuong tat ctia ngudi duge bao
hiém da duoc bac sy chan doan hodc diéu trj trude ngay hiéu luc hodc ngay khéi phuc
hiéu luc (gan nhét) ctia hop dong bao hiém; hodc cac du hiéu, triéu ching dic thu
khoi phat trong vong 36 thang trude ngay hi¢u luc hodc ‘ngay khoi phuc hiéu luc ( g,dn
nhét) cta hop dong bao hiém. Viée xac dinh bénh ¢6 san phai cin cir vao hé so y té
dugc luu trit tai bénh vién hodc co s¢ y té duoc thanh 1ap hop phap, cac tai lidu y
khoa dugc B Y té va co quan c6 thim quyén ban hanh hodc céc thong tin do Bén
mua bao hiém/Ngudi duoc bao hiém khai béo trén Gidy yéu cau bao hiém hoic phiéu
bo sung thong tin.

Sw kié¢n bio hlém la su kién xay ra va theo dé Bao hiém Phi nhin tho Techcom c¢6

nghia vu chi tra tién boi thuong cho Nguoi duge bao hiém/Ngudi thu huong bao hiém
theo quy dinh tai Quy téc bao hiém nay.

Thoi gian cho: La khoang thoi gian ma Bén mua bao hiém/Ng,u()i dugc bao hiém
khong dugc thanh toan cho mat quyen loi bao hiém cu thé, bao gOm ca nhirng su kién
bao hiém phat sinh trong thoi gian chd nhung hiu qua xay ra/diéu tri kéo dai ngoai
thoi gian cho va trong thoi han bao hiém. Thoi gian cho duge tinh tir ngay ma Ngudi
dugc bao hlem duoc bit ddu tham gia va duoc bao hiém theo Hop dong bao hiém,
quy dinh vé thoi gian chd nhu sau:

- 30 ngay ddi vai truomg hop dm dau, bénh tat.

- 180 ngay déi voi Bénh ¢6 san.

- 365 ngay doi voi Bénh dic biét.

Khong ap dung thoi gian chd d6i véi rui ro tai nan.

Thé thao chuyén nghiép: La hoat dong thé thao, trong d6 huan luyén vién, vin dong
vién lay huan luyén, biéu dién, thi dau thé thao la nghé ctia minh, va dugc tra thu lao
dé thi dau, thé hién k¥ nang cua minh.

Pot tir: La cai chét khong duge du bao trude, xay ra trong vong mot gior khi khoi
phat nhitng triéu chimg nguy hiém cho tinh mang con ngudi va khong xac dinh duoc
nguyén nhan tir vong,

Mt tich: la trudong hop Nguoi dugce bao hiém bi mat tich va bi tuyén b mat tich boi
co quan nha nude ¢ tham quyén theo quy dinh cua phap luét hién hanh.

Bao hiém Phi nhan tho Techcom
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26. Bién chirng thai san: La nhimg van d¢ stc khoe lién quan dén Thai san, Xay ra trong
qua trinh mang thai, sinh con, hdu san cua Nguoi dugc bao hiém, duoc chén doan boi
Bac s (khong bao gom trudng hop smh non, sinh md theo yéu cau), can diéu tri theo
chi dinh ctia Béc s¥.

27. Trg¢ cip nim vién: La khoan chi tra cua Bao hiém Techcom dbi véi trudng hop
Ngudi duge bao hiém bi 6m dau, bénh tat, tai nan va phai thyc hi¢n cac bi¢n phap
diéu tri ndm vién ndi tra tai cac Bénh vién (theo dinh nghia vé Bénh vién dudi day).

28. Bénh vién: La co s¢ kham chira bénh hop phap duge Nha nudce cong nhan va:

- C6 kha nang va phuong tién chén dodn bénh, diéu trj va phau thuat;

- Co diéu kién thudn loi va cé giz:iy phép cho viée diéu tri ndi tri va c6 phiéu theo

- doi suc khoe hang ngay cho moi bénh nhéan;

- Khong phai 1a noi dung dé nghi ngoi hodc diéu dudng hodc phuc hoi chirc ning
hay mot co s¢ déc biét danh riéng cho nguoi gia, hodc dé cai nghién ruou, ma
tuy, chat kich thich hodc dé di€u tri cdc cin bénh roi loan tdm than, phong, hoac
mt co s& kham chita bénh dong y hodc cac khoa kham chira bénh dong y tai
cac Bénh vién c6 sir dung céc bién phép chita tri theo y hoc ¢6 truyén.

29. Thit nghiép: La truong hop nguoi lao dong bi chdm dat hgp dong lao dong trude
thoi han va duge hudng Bao hiém that nghiép theo quy dinh ctia phap luét hién hanh.

30. Nguoi sir dung lao dfng/ doanh nghiép: La phap nhén hop phat ¢ Viét Nam co su
dung lao djng va ky két hop dong lao dong voi Nguoi lao dong theo quy dinh cua
phap luat.

31. Nguoilao dong: La nguoi du 18 tudi trd 1én va trong do tué{i lao dong theo quy dinh
cua phéap ludt, c¢6 kha nang lao dong va lam viéc theo hgp dong lao dong dai han voi
doanh nghiép, duoc tra luong, chiu su quan ly, diéu hanh ctia Nguoi sir dung lao dong
va du dicu kién dugce huong bao hiem that nghi€p theo quy dinh cua phap luat.

32. That nghiép: La truong hop nguoi lao dong bi chdm dit hgp dong lao dong trude
thoi han va duge hudng Bao hiém that nghiép theo quy dinh cia phéap ludt hién hanh.

PHAN II
CAC QUY PINH CHUNG
Piéu 1: Quy dinh dbi véi Ngudi duge biao hiém:
- La cong dan Viét Nam ve‘l‘nguc‘ri nudce ngoz‘iiq dang cu tra hop phap tai Viét Nam, co
ndng luc hanh vi dan sy day du, tir du 18 tudi vao ngay phat sinh hi¢u luc bao hiém

va toi da dén 70 tuoi vao ngay két thuc hiéu luc bao hiém cua Hop dong bao
hiem/Gidy chimg nhin bao hiém;

va

- Xéc nhén béng‘vﬁn ban trung thue, chinh xéc va day di cac thong tin theo mau Giay
yéu cau bao hieém cua Bao hiém Phi nhan tho Techcom.

Piéu 2: Ky két hgp dong, tii tuc lién tuc

2.1. Hop d(?mg bio hiém: Hop dong bao hiém 1a thoa thuan gitra Bén mua bao hiém va
Bao hiém Phi nhan tho Techcom, phu hop voi quy dinh cua phap luat, theo do Bén
mua bao hiém d hoan thanh nghia vu thanh toan phi bao hiém va Bao hiém Phi nhan

Bao hiém Phi nhdn tho Techcom
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tho Techcom ¢ trach nhiém chi tra tién bao hiém cho Nguoi dugce bao hiém/N guoi
thu huong bao hiém khi xay ra sy ki¢n bao hiém theo Quy tac Bao hi€ém nay.

Hop dong bao hiém bao gdm nhung khong gidi han & cac vin ban sau day:

a) (Gidy) yéu ciu bao hiém; va

b) (Giéy) chirng nhan bao hiém hoac Pon bao hiém; va

c) Quy tic diéu khoan bao hiém; va

d) Céc viin ban sira dbi, bé sung Hop dong bao hiém/Don bao hiém (néu c6).

2.2. Gidy chirng nhdn bao hiém: La vin ban do Bao hiém Phi nhén tho Techcom cép
cho Bén mua bao hiém/Nguoi duoc bao hiém cin ctr trén théng tin yéu ciu bao hiém
cua Nguoi duge bao hiém va trén co so Bén mua bao hiém/Ngudi duge bao hiém da
hoan thanh trach nhiém thanh toan phi bao hiém theo dung thoi han thanh toan phi
bao hiém dugc quy dinh tai Gidy chimg nhéan bao hiém, theo d6 Bao hiém Phi nhan
tho Techcom c6 trach nhiém chi tra tién bao hiém cho Ngudi dugce bao hiém/Ngudi
thu hudng bao hiém khi xay ra su kién bao hiém theo Quy tic Bao hiém nay.

Gidy chtng nhan bao hiém cé thé duoc cap dudi dang gidy ching nhan bao hiém dién
tir. Bén mua bao hiém/Ngudi duge bao hiém cung cap/théng bao cho Béao hiém Phi
nhan tho Techcom céc thong tin dé nhan G1ay chirng nhan bao hiém dién tir nhu
email, s6 dién thoai.

Khi ¢6 yéu cau tham gia bao hiém tir Ngudi duge bao hiém theo cic thdng tin trong
Glay yéu cdu bao hiém, Bao hiém Phi nhan tho Techcom s& cap Gidy chimg nhan bao
hiém cho Ngudi dwoc bao hiém. Gidy chimg nhan bao hiém cuing voi Gidy yéu cau
bao hiém duoc coi 1a bing ching giao két Hop dong bao hiém.

2.3. Tai tuc lién tuc: La viéc Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhén bao hiém c6 ngay bét
dau hiéu luc bao hiém vao ngay ké tiép sau ngay két thic Hop dong bao hiém/Giy
chirng nhan bao hiém ma Nguoi duge bao hiém da tham gia lién ké trudc dé tai Bao
hiém Phi nhan tho Techcom:

Truong hgp Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém téi tuc lién tuc theo dinh
nghia nay, thoi gian chd cia Hop dong bao hiém/ Gidy chimg nhan bao hiém tai tuc
s& duoc tinh lién tuc ké tir ngay bét diu bao hiém ciia Hop dong bao hiém lién ké
trude do déi vai cac phan quyén loi bao hiém va sé tién bao hiém thap hon hodc bang
Hop ddng bao hiém lién ké.

Truong hop Hop déng bao hiém/Giéy chimg nhén bao hiém tai tuc lién tuc theo dinh
nghia nay nhung quyén loi bao hi€ém va/ hodc so tién bao hiém cao hon so voi Hop
dong bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém lién ké trude do thi thoi gian chd doi voi
phdn quyen 1oi, O tién bao hiém chénh léch s& dugc tinh tir ngay bat dau bao hiem
ctia Hop dong bao hiém/ Gidy chimg nhan bao hiém tai tuc.
Céc truong hop Nguoi dugce bao hiém da mic bénh ung thu trong thoi han bao hiém
cua Hop dong bao hiém/ Giay chirng nhan bao hiém lién ké trudce do thi van du di¢u
ki¢n tham gia tai tuc.

Diéu 3: Hiéu luc bao hiém va Thoi han bio hiém

3.1 Hiéu lyc bio hiém: Hop ddng bio hiém ¢6 hiéu luc ké tir Ngay bat dau bao hiém ghi
trén Hop dong bao hiem/Giay chimg nhédn bao hiém véi dicu kién Bén mua bao hiém
thuc hién thanh toan phi bao hiém day du theo ding thoi han thanh toan trén Hop

Bao hiém Phi nhén tho Techcom
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ddng bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém va phu hop véi quy dinh ctia phap luat.

Hiéu luc bao hiém két thuc hi¢u luc tai ngay duoc ghi trén Hop dong bao hiém/Gidy
chimg nhan bao hiém hodc ngay cham dat hiéu luc bao hiém trude han, nhung khong

qua 12 thang ké tir ngay hiéu luc ghi trén Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhan bao
hiém, tuy theo ngay nao dén trudc.

3.2 Thai han bao hiém: La khoang thoi gian lién tuc bat ddu tir Ngay bét diu bao hiém
cho o1 Ngay két thic bao hiém, dugc quy dinh trong Hop ddng bao hiém/Giay ching

nhan bao hiém.
Piéu 4: Phi bao hiém:

Phi bao hiém 1a sé tién ma Bén mua bao hiém/Ngudi duge bao hiém ¢ trach nhiém thanh
toan df*‘xy du cho l?éo hié;m Phi nhédn tho Techcom dé dugc dam bao hi¢u luc bao hiém theo
Hop dong bao hiém/Giay chimg nhan bao hiém.

Phi bao hiém phai dugc thanh toan theo thdi han thanh toén dugc ghi trong Hop dong bao
hiém/Gidy ching nhén bao hiém va theo quy dinh cta phap lut. Bao hiém Phi nhan tho

T;chcom s€ khong chiu trach nhiém Bbi thuong néu phi bao hiém khong dugce thanh toan
day du ding han.

Phi bao hiém s& dugc tinh toan lai vao thoi diém tai tuc bao hiém va duoc Bao hiém Phi
nhan thg Techcom thong bao dén Bén mua bao hiém/Nguoi duge bao hiém.

Piéu 5: Chim dut Hop déng bio hiém trude thi han

Bén mua bao hiém/Ngudi duoe bao hiém co quyen chdm dat Hop dong bao hiém/ Gidy
chiig nhan bao hiém trude Ngay két thic Hop dong bao hiém:

- Bén mua bao hiém/Ngudi duge bao hiém cin thong bao bing vin ban cho Bao
hiém Phi nhan tho Techcom biét trudc it nhat 30 ngay ké tir ngay du dinh chdm
dat bao hiém duogc néu trong van ban/vin ban dién tu/email thong bao. Trong
truomg hop Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhén bao hiém c6 quy dinh vé
Nguoi thu huong bao hiém, thi viée hiy bo hiéu lue bao hiém phai ¢ su chap
thuan cua Bén thu hudng bao hiém bz:mg vin ban.

- Bio hiém Phi nhan tho Techcom s& hoan tré ti da 80% phi bao hiém theo ty 1&
cua khoang thoi gian bao hiém con lai, vai dicu kién dén thoi diém cham dut
bao hiém van chua phat sinh bat ky yéu cau Boi thudong nao.

Trudmg hop Bao hiém Phi nhén tho Techcom yéu cau chdm dut Hop ddng bao hiém/ Giay
ching nhén bao hiém trude Ngay két thuc Hop dong bao hiém:

- Bao hiém Phi nhin tho Techcom can théng bao bing vin ban/van ban dién
tir/email thong bao/cude goi c6 ghi 4m cho Bén mua bao hiém biét trude it nhét
30 ngay ke tir ngay du dinh chdm dit bao hiém duge néu trong van ban/vin ban
dién tu/email thong bao. Trong truong hop Hop déng bao hiém/Gidy chung
nhan bao hiém ¢ quy dinh vé Ngudi thu huong bao hiém, thi viée hiy bo hicu
Iwc bao hiém phai ¢ su chap thudn cua Bén thu huong bao hiém bing van ban.

- Bao hiém Phi nhan tho Techcom s& hoan lai 100% phi bao hiém theo ty 1€ cua
khoang thoi gian bao hiém con lai, voi diéu kién dén thoi diém cham dat bao
hiém van chua phat sinh bt ky yéu cau Boi thudmg nao.

Bao hiém Phi nhdan tho Techcom
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Hop dong bao hiém/ Gidy ching nhan bao hiém s& tu dong chadm duat higu luc trong céc
trudmg hop sau ma khong cén phai dugc su xéc nhén/ dong y cua Bén mua bao hiém, Ngudi
duoc bao hiém:
- Hop déng tin dung co lién quan dén Hop déng bao hiém hét hiéu luc véi bat cir
ly do nao; hodc
- Khoan du no vay ciia Hop dong tin dung c6 lién quan dén Hop dong bao hiém
bang khong (0) vai bat ky 1y do nao.

Céc truomg hop chdm dut hiéu luc Hop dong bao hiém/Gidy ching nhén bao hiém khéc
thuc hién theo quy dinh phap luat hién hanh.

PHAN 111
PHAM VI & QUYEN LOI BAO HIEM
Piéu 6: Pham vi dia 1y dwoc bio hiém:
Pham vi dia 1y duoc bao hiém theo Quy tic bao hiém nay la trong lanh thé Viét Nam.
Diéu 7: Pham vi bao hiém
Bao hiém Phi nhan tho Techcom s& boi thudng cho Ngudi duge bao hiém trong truong
hop Ngudi duge bao hiém bi Tt vong, Thuong tat toan bd vinh vién, Mat tich do tai nan

hodc Tir vong do ém dau, bénh tat, thai san, Thuong tit/tan tat toan b vinh vién do ém
dau bénh tat xay ra trong thoi han bao hiém.

Trong truomg hop Ngudi duge bao hiém bi Tir vong (Quyén lgi 1) hodc Thuong tat vinh
vién (Quyén loi 2) phat sinh trong vong 06 thang ké tur ngay két thic bao hiém cta Hop
dong bao hiém/Gidy chimng nhan bao hiém ma nguyén nhan dugc quy cho la hiu qua cta
tai nan xay ra trong thoi han bao hiém, Bao hiém Phi nhan tho Techcom chi tra boi thuong
day du cho cac Quyqén loi 1 va Quyén loi 2 dudi déy theo gidi han trach nhiém quy dinh
tai Hop dong bao hiém/Giay chirng nhan bao hiém véi dicu kién Nguoi thira ké/Nguoi thu
huéng bao hiém c6 trach nhiém théng bdo dén Bao hiém Phi nhan tho Techcom.

Truong hop Ngudi duge bio hiém c¢6 tham gia quyén loi bao hiém bd sung: Ngoai pham
vi bao hiém néu trén, Bao hiém Phi nhan tho Techcom s& chi tra boi thucrng:, cho Nguoi
duge bao hiém theo cdc pham vi duoc quy dinh tai Phu luc 01 - Quyén loi bo sung dinh
kem Quy tdc bao hiém nay.

Truong hgp Nguoi dugce bao hiém cé do tudi tir trén 65 tudi tror di vao ngay phat sinh hiéu
luc bao hiém: Pham vi bao hiém chi bao gf)m cac quyén loi ¢6 lién quan dén rui ro tai nan
(Quyén lgi 1 va Quyen lgi 2) va Quyen loi bd sung 01 tai Phu luc 01 - Quyen loi bd sung
dinh kém Quy tic bao hiém nay (néu Ngudi duge bao hiém c¢6 tham gia Quyén loi b6 sung

01).
Piéu 8: Quyén loi bao hiém

Bao hiém Phi nhén tho Techcom chi tra cho Nguoi thy huong bao hiém Khoan du ng vay
cua Bén mua bao hiém/ Nguoi duge bao hiem tai T6 chire tin dung theo lich tra ng gan
nhat sau ngay phat sinh su kién bao hiém doi voi cac quyén loi sau:

8.1. Quyén lgi 1 - Tir vong do tai nan
8.2. Quyén lgi 2 - Thwong tit toan bd vinh vién do tai nan, Mt tich do tai nan
Trudong hop mat tich, néu sau khi Bao hiém Phi nhan tho Techcom chi tra bao hiém

Bao hiém Phi nhdn tho Techcom
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8.3.

8.4.
8.5.

cho truomg hop nguoi duge bao hiém bi mat tich ma Ngudi duoe bao hiém tré vé
hodc ¢6 quyét dinh cua Toa an c¢é thim quyén vé viée tuyén bd ngudi duge bao hiém
bi mét tich khong do tai nan thi Nguoi thira ké/Nguoi thy hudng bao hiém phai hoan
tra lai Bao hiém Phi nhan tho Techcom toan bd so tién bao hiém da dugc Bao hiém
Phi nhan tho Techcom chi tra.

Quyén lgi 3 - Tt vong do 6m dau, bénh tit, thai san

Bio hiém Phi nhan tho Techcom chi tra cho Ngudi thy huémg bao hiém la T6 chirc

Tin dung Khodn du ng vay cuia NDBH theo lich tra ng gan nhat sau ngay phat sinh

su kién bao hiém néu:

. Ngudi duge bao hiém bi tir vong/thuong tat toan b6 vinh vién do Om dau benh
tat, thai san khong phai Bénh dic biét, Bénh c6 san.

- Ngudi duge bao hiém tir vong/Thuong tat toan bd vinh vién do Om dau bénh
tat do Bénh dic biét, Bénh co sin sau thoi gian chd. Hop dong bao hiém Tai tuc
lién tuc méc nhién co6 hi¢u lyc ngay voi nhimg Nguoi duge bao hiém da tham
gia lién tuc da 12 thang trong Hop dong bao hiém/Giay ching nhén bao hiém
nam lién trude, sau khi Bén mua bao hiém/Nguoi dugce bao hiém dong phi cho
k¥ tiép theo, ma khéng bi p dung thdi gian cho cho Bénh ¢6 sin va Bénh dic
biét, trir khi c6 thoa thuan khac va duge Bao hiém Phi nhan tho Techcom xac
nhan/quy dinh trong Hop ddng bao hiém/Giay chimg nhan bao hiém hodc Stra
d6i bo sung/Phu luc hop déng.

Quyén loi 4 - Thwong tat/Tan tat toan b vinh vién do Om dau bénh tit
Quyén lgi 5 - Dt tir, Tt vong khong ré nguyén nhian

Truong hop Nguoi duge bao hiém bij dot tir hodic tir vong khéng rd nguyén nhan, mat
tich do tai nan: Bao hiém Phi nhan tho Techcom chi tra cho Nguoi thu huong bao
hiém la T6 chic Tin dung Khoan du no vay ctia NDBH theo lich tra ng gan nhat sau
ngay phat sinh sy kién bao hiém nhung khéng vugt qua 300.000.000 VND/ngudi.

PHAN IV
LOAI TRU BAO HIEM, GIAM TRU BAO HIEM

Diéu 9: Bao hiém Phi nhan tho Techcom sé& khong chi tra quyén loi bao hiém cho nguoi
duoe bao hiém bi tir vong, thuong tit than thé, mat tich trong cac truong hop sau:

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5,

Nguoi dugce bao hiém chét do bi thi hanh an t&r hinh;
Nguoi duoce bao hiém tham gia vao cac hoat dong hang khong (trtr khi véi tu cach la
hanh khach), tham gia cac cudc di€n tap huan luyén quén su, tham gia chién dau cua
luce lugng vii trang;
Hau qua cua Tai nan xay ra trude thoi gian tham gia bao hiém (trir khi c6 thoa thuan
khéac véi Bao hiém Phi nhéan tho Techcom béing van ban);
Su kién bao hiém xay ra ngoai pham vi dia ly duoc quy dinh tai Hop d@)ng/Giéy chimng
nhan bao hiém;
Hanh dong c6 y cia Nguoi duge bao hiém hodc Nguoi thira ké hop phap, trir truong
hop tai nan xay ra do Nguoi duoc bao hiém c6 hanh dong ciru nguoi, ciru tai san cua
Nha nudc, cua nhan dan va/hodc tham gia chong cac hanh dong pham phép hoédc tham
gia danh nhau (trir khi chimg minh dugc la hanh dong tu vé theo quy dinh phap luat);

Bao hiém Phi nhdn tho Techcom
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9.6. Tai nan phat sinh hodc l1a hau qua cua viéc Ngudi duge bao hiém sir dung ma tuy, cac
chét kich thich, chit gdy nghién twong tu khac ma phap luat cAm sir dung (trir khi sur
dung Thubc hodic chat gdy mé theo chi din cta béc si). Loai trir ndy ap dung véi ca
viée Ngudi duge bao hiém dang trong thoi gian diéu tri y té va/hodc chim soc cai
nghién ma tly hodc céc chat gay nghién tuong tu;

9.7. Nguodi duge bao hiém ¢ y sir dung, hit cac chit doc, khi ga hay hoi dot;

9.8. Nguoi duoc bao hiém ty tir hodc ¢6 y dinh tu tir trong thoi han 02 nam ké tir ngay
nop khoan phi bao hiém dau tién;

9.9. Ngudi duge bao hiém tham gia tap luyén hodc tham gia thi dau cac mon thé thao
chuyén nghi¢p, tham gia vao cac hoat dong dua, tham gia cac hoat dong nguy hiém,
khao sat, tham hiém, kham ph4 hang dong, truot tuyét, nhao 1on trén khong, nhay du,
di sdn bang ngua, leo bd 1én dg cao trén 5000m so voi mat nudce bién, cac hoat dong
dudi nude co s dung mét na tho; tham gia pha huy cac cong trinh xdy dung, lam
viée dudi ham mo, déng phim;

9.10. Bat ky viéc diéu tri hodc thir nghiém nao lién quan dén cac bénh 1y lan | qua dudng
tinh duc, bit ky héi ching phire hop lién quan dén hoi chimg suy giam mién dich mac

phai (AIDS), tinh trang va bénh lién quan dén virat HIV va bt ky hau qua nao cua
cac bénh, hdi chimg va tinh trang trén;

9.11. B4t ky hinh thirc diéu tri hoac ’thuéc nao chua duoc thir nghiém 1am sang ‘hoac chura
duoc chimg minh dya trén kién thirc y hoc dugce chap nhan rong rai. Dicu tri hoac
phau thuat theo yéu ciu ctia Nguoi duge bao hiém ma khong lién quan dén viée diéu
tri va phau thuét binh thuong do B y t€ quy dinh. Nguoi duoc bao hiém sir dung chat
gdy mé trur khi dugc chi dan hodc dung theo don thudc cua bac sy hanh nghé hop
phap.

9.12. Mt tich khong rd nguyén nhan hodc khong ¢ xac nhin ciia co quan chinh quyén dia
phuong/toa an.

9.13. O nhi®m hoa hoc hoic cac hoa chit chira doc td; ro ri chit phong xa, nguyén liéu hat
nhan;

9.14. Céc vu nd do vii khi;

9.15. Nhirng rui ro mang tinh chat tham hoa nhu dong dat ndi lira, song than, nhiém phong
xa, dai dich theo cong bd ctia co quan c6 thim quyén;

9.16. Chién tranh, ndi chién, dinh cong, khung bé, bao dong, dan b{én, phién loan, céc hoat
dong dan sy hodc hanh dong ctia bat ky nguoi cam dau ctia to chirc nao nham 14t do,
de doa chinh quyén, kiém soat bang vii luc;

9.17. Ngudi duge bao hiém bi tir vong, thuong tat trong thoi gian chd;

9.18. Cac rui ro phat sinh tr cac tinh trang bénh ly, thuong tat, nang luc dudi day trong
truong hop cac tinh trang nay da duoc chan doan, két luan trudce thai diém phat sinh
hiéu luc bao hiém:

- NDBH bi bénh tdm than, bénh phong, bénh ung thur;
- NDBH bi thuong tat/ tan tat vinh vién tir 50% tré 1én;
- Quyén loi tro cip nim vién dbi véi dot didu tri ma NDBH dang ndm vién do ém

dau, bénh tat, tai nan tai thoi diém bat diu hiéu luc bao hiém;

Bdo hiém Phi nhén tho Techcom

Quy téc bio hiém Sitc khoe An Tam Viing Buée IW
r'g/’-



- NDBH mit nang luc hodc bi han ché nang luc hanh vi dan su.

Diéu 10: Giam trir quyén lgi bio hiém:

Béo hiém Phi nhan tho Techcom sé& giam trir mgt phén s6 tién chi tra Quyén lgi bao hiém

cua cac Quyén lgi 1, Quyén loi 2, Quyén lgi 3 va Quyén lgi 4 quy dinh tai Diéu 8 trong

cac truong hop sau:

10.1. Giam trir 50% S6 tién.chi tra boi thuong trong trudong hop su kién bao hiém xay ra
khi Nguoi duoce bao hiém di¢u khién xe co gioi va vi pham mot trong cac hanh vi sau
day:

10.1.1. Khong c6 gidy phép lai xe theo quy dinh;

Diéu khoan nay khong ap dung ddi vdi xe co gidi 1a xe mo t6 hai banh, xe mé to ba
banh va xe gan may (ke ca xe may dién).

10.1.2. Khong tuan thu céc quy dinh cta bién bao cdm theo cic quy dinh clia Luat
giao thong duodng bo;

10.1.3. Di vao khu vuc cidm;

10.1.4. Dua xe trai phép;

10.1.5. St dung rugu, bia va’hodc co néng dd cdn trong mau vugt qua mac 50
miligram/100 mililit mau hodc 0,25 miligram/01 lit khi th¢ (tuong duong
10,9 mmol/L).

10.2. Giam trir 20% S6 tién chi tra boi thudmg trong trudng hop Nguoi duge bao hiém su
dung thuoc khong theo chi dinh cua bac si, tham gia vao cac Phuong phap thir nghi¢m
lam sang hodc Phuong phéap diéu tri khéng duge B Y té quy dinh.

10.3. Truong hop ap dung nhiéu mic giam trir trong giai quyet quyén loi bao hiém, Téng
s6 tién giam trir khéng vuot qua 50% S6 tién bao hiém

PHAN V
THU TUC BOI THUONG
Piéu 11: Thoi han thong bio s kién bio hiém va yéu ciu boi thuwong

11.1. Khi xay su kién bép hiém Bén mua bao hiélp/Ngl:(‘)i duoc bao hiém hoic Nguoi dai
dién/Nguoi thira ké cua Nguoi duge bao hiém hodc Nguoi thy hudng hop phap co
trach nhiém thﬁpg bao su kién bao hiém téi Bao hiém Phi nhan tho Techcom trong
vong 60 ngay ké tir ngay dicu tri cudi cung hodc ngay xay ra su ki¢n tir vong.
Truong hop Nguoi duge bao hiém hiém mét tich:

- Trong vong 60 ngay ké tir ngay xay ra tai nan, Nguoi thira ké hop phap c6 trach
nhi¢m thong bao toi Bao hiém Phi nhan tho Techcom vé su kién Ngudi dugce
bao hiém mat tich do tai nan;

- Trong vong 60 ngay ké tir ngay c¢6 quyét dinh ctia Toa an vé viée Nguoi duge
bao hi€ém mat tich, Nguoi thira ké hop phép c6 trach nhiém gui toan b ho so
yéu cau Boi thuong dén Bao hiém Phi nhan tho Techcom.

11.2. Thoi han nép hé so yéu ciu bdi thuong, tra tién bao hiém 1a 01 nam ké tir ngay xay

ra su kién bao hiém. Thoi gian xay ra su kién bat kha khang hodc tro ngai khach quan
khéng tinh vao thoi han ndp hd so yéu cau bodi thudng, tra tién bao hiém.

Bdo hiém Phi nhdn tho Techcom
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Diéu 12: Ho so yéu ciu Boi thuong

Khi phat sinh yéu cau tra tién bao hiém, Nguoi duge bao hiém/Nguoi thu huong bao hiém

¢0 trach nhiém cung cap cho Bao hiém Phi nhan tho Techcom céc gidy to sau:

12.1. Chung tir chung:

- Giay yéu cdu tra tién bao hiém (theo mau cua Bao hiém Phi nhan tho Techcom)

- ban goc; Truong hop Nguoi yéu cau boi thuong khai béo yéu cau boi thuong
qua Claim Portal theo duong dan https://claim.tcgi.com.vn sé thay thé mau bi¢u
nay;

- Gifiy to thy than ctia Nguoi duge bao hiém (cdn cudce cong dan/ ho chiéu) - ban
sao hop 1¢€;

- Théng bao vé viée xac nhan nghia vu chi tra khoan vay:;
12.2. H6 so yéu cau boi thuong voi rai ro mat tich
- Quyét dinh tuyén bd mét tich ctia Co quan chire nang ¢6 thim quyén — ban sao
hop I¢;
12.3. Ho so yéu cau bdi thudng véi rii ro Tir vong:
- Trich luc khai tir - ban sao hop 1€;

- Ban tuong trinh tai nan — trong truong hop vu viée ctiia Nguoi duge bao hiém
lién quan dén tai nan — ban goc;

- Gidy to xe gdom: gidy phép ldi xe, gidy dang ky xe trong truomg hop bi tai nan
khi dang diéu khién phuong tién giao thong - ban sao hgp I€;

- Két luan diéu tra cong an — trong trudng hop vu viée ¢ co quan cong an thu ly
diéu tra - ban sao hop 1€;

- Ho so bénh an: Gidy ra vign/chung nhan phau thuat/trich sao bénh an — trong
truong hop Neguoi duge bao hiém co phat sinh diéu tri y té trude khi tir vong -
ban sao hop 1¢;

- Gidy to chimg minh méi quan h¢ gitta Nguoi yéu cau bdi thudmg va Ngudi duge
bao hiém - ban sao hop I¢.

12.4. H6 so yéu cau boi thudng voi rii ro Thuong tit toan b vinh vién:

- Ban tuong trinh tai nan — trong truong hop vu vige cua Nguoi duge bao hiém
lién quan dén tai nan — ban goc;

- Kc“;t luén diéu tra cong an — trong trudong hop vu viée ¢ co quan cong an thu ly
diéu tra - ban sao hop I¢;

- Gidy t xe gdm: gidy phép lai xe, gidy dang ky xe trong truong hop bi tai nan
khi dang diéu khién phuong tién giao théng — ban sao hop 1¢;

- Xéc nhén thuong tat cua Co quan y té/Hcf)j dong giam dinh y khoa cip tinh,
thanh pho truc thudc trung vong tro 1€n (thé hién rd ty 1€ thuong tat) — ban sao
hop 1¢;

- Hb so bénh én: Giéy ra vién/chung nhan phﬁu thuat/trich sao bénh an - ban sao
hop 1é.
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12.5. Cac gidy to khac c6 lién quan dén viée tra tién bao hiém theo yéu cau ctia Bao hiém
Phi nhan tho Techcom phu hgp voi quy dinh cua phép luat.

Diéu 13: Piéu tra, xdc minh ho so' yéu ciu Bdi thuong:
Bao hiém Phi nhéan tho Techcom ¢6 quyén:

- Tlep xuc vdi cdc bén thir ba (bao gom ca cdc co quan chirc nang co lién quan)
d¢ thu thap thong tin can thiét cho viée didu tra, xdc minh hd so yéu cau boi
thuong.

- Yéu cz‘"i,u Ngudi duge bao hiém thue hién cac giam dinh y khoa véi véi chuyén
gia y t¢ do Bao hiém Phi nhan tho Techcom chi dinh;

- Yéu cau giam dinh phédp y trong truong hop tir vong (néu can thiét va duoc phap
luat cho phép);

Bao hiém Phi nhén tho Techcom chiu trach nhiém chi tra chi phi cho viéc gidm dinh/xéac
nhén y té bo sung hd so yéu cau chi tra bao hiem.

Diéu 14: Thoi han chi tra Béi thwong va Ngudi thu hwéng nhin tién bdi thuong

- Thoi han chi tra Bdi thwong: Bao hiém Phi nhan tho Techcom c6 trach nhiém
chi tra s6 tién bao hiém cho Nguoi thu huong béo‘hiém/N guoi dugc bao hiém
trong vong 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so yéu cau Boi thuong hop
¢.

- Nguoi thy hudng nhin tién Boi thuong: Nguoi thu huong dugc chi dinh dé
nhan tién bao hiém theo thoa thudn trong Hop dong bao hiem/Giay chirng nhan
bao hiém hodc theo ké khai trong Gidy yéu cau bao hiém.

Diéu 15: Nguyén tic trung thue

15.1. Ngudi duge bao hiém (hodc dai dién ctia Nguoi duge bao hiém néu Nguoi duge bao
hiém dudi 18 tudi) co trach nhiém ké khai day du va trung thuc tit ca cac thong tin
lién quan dén Ngudi duoc bao hiém va Hop dong bao hiém va chiu trach nhiém vé
tat ca cac thong tin da cung cap cho Bao hiém Phi nhéan tho Techcom.

15.2. Khi yéu cau chi tré béo hiém, Ngudi duge bao hiém (hodc dai dién cia Nguoi duge
bao hlem) ¢6 nghia vu thu thap va cung cép thong tin, chimg tlr, tai liéu lam co s
giai quyét bdi thuong mét cach trung thuc, chinh xac, kip thoi va diy da cho Bao
hiém Phi nhan tho Techcom, dong thoi tao moi diéu kién thuén loi cho Bao hiém Phi
nhén tho Techcom kiém tra, xac minh rui ro khi ¢6 su kién bao hiém Xay ra (néu duoc
yéu cAu).

15.3. Bao hiém Phi nhan tho Techcom c6 quyén dinh chi Hop dong bao hiém va thu phi
bao hiém dén thoi diém dinh chi Hop déng bao hiém va/hoic tir chdi chi tra bao hiém
tuy theo mirc do vi pham khi Ngudi duge bao hidm ¢b v cung cip thong tin sai su
that nhim giao két Hop dong bao hiém hodc dé dugc chi tra tién boi thuong bao hiém.

15.4. Bao hiém Phi nhan tho Techcom khéong chiu trach nhiém boi thuong ddi voi nhimg
thi¢t hai phat sinh, ting thém do hanh vi gian 1dn bao hiém, truc loi bao hiém.
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PHAN VI.
TRACH NHIEM CUA BEN MUA BAO HIEM/NGUO1 PUQC BAO HIEM
Diéu 16: Trich nhiém ciia Bén mua bio hiém/Nguoi dwoe bao hiém
16.1. ch: khai trung thuc, chinh xac, da‘”i_v du thong tin theo mau Yéu cdu bao hiém cta Bao
hiém Phi nhan tho Techcom.

16.2. Nguoi duge béo hiem/Ngudi mua bio hiém/Nguoi thy hudng bao hiém/Ngudi thira
ké hop phap/Nguoi yéu cau giai quyét quyén lgi bao h1em ¢ nghia vu thu thap va
cung cap thong tin, chimg tir, tai liéu lam co so gidi quyét bdi thudng mot cach trung
thue, chm}‘l xac, kip thoi va day du cho Bao hiém Phi nhéan tho Techcom, dong thoi
tao moi diéu kién thudn lgi cho Bao hiém Phi nhan tho Techcom kiém tra, xac minh
rui ro khi ¢é sy kién bao hiém xay ra.

16.3. Nop phi bao hiém day dii ngay sau khi ky hop dong bao hiém hoiic theo thoi han thoa
thuén trong Hgp dong bao hiem/Giay chirng nhan bao hiém phu hgp voi céc quy dinh
phap luat.

Piéu 17: Théri han khéi kién

Thoi hiéu khoi kién vé hop dong bao hiém 1a ba (03) ndm ké tir thoi diém pht sinh tranh

chap.

Diéu 18: Giai quyét tranh chiap

Cac tranh chép phét sinh theo Quy tic bao l}iém nay, néu céc ‘Bén khong giai quyét dugce

bang thuong lugng, s€ duge dua ra giai quyet tai Toa an cd tham quyén tai Viét Nam.

GIAM POC
M
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PHU LUC 01 - QUYEN LOI BAO HIEM LUA CHON BO SUNG
1. Quyén lgi bo sung 01 - Trg cAp hang ngay trong thoi gian diéu tri thwong tat
tam thoi do tai nan

Truong hop Nguoi duoc bao hiém bi Thuong tét than thé do tai nan thudc pham vi

bao hiém, xay ra trong thoi han Hiéu lyc bao hiém, doc 1ap véi moi nguyén nhan khac
va chiu hiu qua 1a Thuong tét tam thoi, Bao hlem Phi nhén tho Techcom chi tra trg
cép ndm vién tir ngay thir 10 cho dén ngay xuét vién.

Thoi han bdi thuong: t6i da 30 ngay.
G161 han trach nhiém: theo quy dinh tai Gidy chimg nhan/Hop dﬁng bao hié¢m.
Mirc mién boi thuomg: 09 ngay (dau tién).
Ho so yéu ciu béi thuong voi quyén loi bd sung 01: Gidy ra vién - Ban gde hodc ban
sao hop 1¢;

2. Quyén lgi bd sung 02 - Trg cip hang ngay trong thoi gian diéu tri thwong tit
tam thoi do 6m dau, bénh tit (khong bao gom thai sin/bién chirng thai sin)

Truong hop Nguoi duge bao hiém bi Thuong tit than thé do 6m dau, bénh tat thudc
pham vi bao hiém, xay ra trong thoi han Hi¢u luc bao hiém, doc lap v&1 moi nguyén
nhan khac va chiu hau qua la Thuong tit tam thoi, Bao hiém Phi nhan tho Techcom
chi tra trg cz’ip nim vién tir ngay thir 10 cho dén ngay xudt vién.

Thoi han bdi thuong: t6i da 30 ngay.
Han murc trach nhiém: theo quy dinh tai Gidy chirng nhan/Hop dong bao hiém.
Mirc mién boi thuong: 09 ngay (ddu tién).
H6 so yéu cau boi thudng véi quyén loi bo sung 02: Gidy ra vién - Ban goc hodc ban
sao hop 1é;
3. Quyén lgi b6 sung 03 - Bio hiém trong thoi gian thit nghiép

Truomg hop nguoi lao dong bi chim dirt hop dong lao dong trudce thoi han va duoc
hudéng Bao hiém that nghiép theo quy dinh cta phép luat hién hanh, Bao hiém Phi
nhan tho Techcom bdi thuomg cho thoi gian that nghiép tir thang thir 05 (ndm) tro di
va t6i da khong vuot qua han mic trach nhiém ctia quyén loi nay.

Thoi han béi thuong: t6i da 08 thang,
Han mure trach nhiém: theo quy dinh tai Gidy chimg nhan/Hop ddng bao hiém.
Mirc mién boi thudng: 04 thang (dAu tién).

Piéu kién tién quyét dbi voi diéu khoan nay 1a Ngudi duoc bao hiém dang du diéu
kién la Nguoi lao dong theo dinh nghia tai Quy tic bao hiém nay.

Loai trir bio hiém:

a)  Nguoi duge bao hiém bi thit nghiép trong truong hop Hop dong lao dong cua
Nguoi duge bao hiém ¢6 hi¢u luc dudi sau (06) thang lién tuc tinh tdi ngay xay
ra su kién bao hiém.

b) Nguoi duoc bao hiém khéng duoc hudng tro cap tht nghiép tir Bao hiém Xa
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hoi tai thoi diémm tham gia bao hiém hodc thoi gian duge hudng trog cip thip
nghi¢p tir Bao hiém Xa hdi dudi nam (05) thang lién tuc.

¢)  Nguoi duge bao hiém bi that nghiép trong truomg hop Ngudi duge bao hiém
don phuong ché_m dut hop dong lao dong trude thoi han hodc cham dit hop
dong lao dong dé thuc hién nghia vu quan su hodc thuc thi cac ban 4n theo quy
dinh phap luat.

Ho so cin cung cip khi phat sinh yéu ciu boi thuong:
- Quyét dinh chim dit hop ddng lao dong;
- Quyét dinh huong tro cip that nghiép;

- Ban sao ké tai khoan huong trg cép thit nghiép hang thang. I
- /"
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