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TECHCOMINSURANCE
CONG TY CO PHAN BAO HIEM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
PHI NHAN THQ TECHCOM Déc Iip — Tu do — Hanh phic

QUY TAC BAO HIEM SUC KHOE PMC

(Ban hanh kém theo ()nyer dinh 56 301 OP-TCGins ngay 20 thang 10 ndm 2023
cua Tong gidm doc Cong ty co phan Bao hiém Phi nhén the Techcom)

Quy tic bao hiém nay la thoa thuan gitta Cong ty c6 phan Bao hiém Phi nhan tho
Techcom (dwdi day dugc goi 1a “Bao hiém Phi nha:n tho Techcom™) véi Ngudi yéu ciu
bao hiém/Ngudi duoe bao hiem co tén trén Gidy chimg ithan bao hiém.

CHUONG I- CAC PINH NGHIA

[.  Ngudi dwge bao hiém: La ca nhén dd hoan thanh viéc ké khai, hodc tén cia ho
duoc ké khai trong tai lidu Yéu cau tham oia bdo hiém va hiéu luc bao hiém da
duoc xac nhan, hodc 1a nguoi cb tén trong Glav chimg nhan bao hiém. Truong hop
¢ ngudl thu hudmg bao hlcm khac voi tén Ngudi duoc bao hiém thi Nguoi ducxc
bao hiém c6 trach nhiém ky gidy yéu cau bao hiém.

2. Ngudi yéu ciu bio hlem La ngudi dai dién nhu bo/me cho nhimg nguoi phu
thude 1a con duci 18 tudi hodic vo/chéng, con cua nguot duoc bao lnem trén 18 tudi
dimg ra yéu cau va ky két Hop dong bao hiém véi Bao hiém Phi nhén tho Techcom
va thuc hién déng phi bao hiém thco quy dinh tai Giay chimg nhan bao hiém.

3. Hop dong bao hiém: La sy thoa thuén gilta Bdo hiém Phi nhén tho Techcom véi
Ngudi yéu cau bao hiem/Ngudi dugc bao hiém, theo dé Bao hiém Phi nhin tho
Techcom cung cip dich vu bao hiém va ¢o trach nhidm chi tra Boi thuong theo
pham vi hop donﬂ va quy én loi hiém dugc quy dinh tai Quy tic Bao hiém nay. Hop
dong bao hiém bao g0m tai licu Yéu céu tham gia bao hiem, Giay chimg nhén bao
hiém, Quy tic Bao hiém ndy, Bang quyén loi bao hiém va nhun gidy tor lién quan
khac theo quy dinh cua phap luat.

4, Tai tuc lién tuc: La viée Gmy chimg nhan bao hiém dang duoc bao hiém tai Bao
hiém Phi nhén tho Techcom va duoe Bao hiém Phi nhin tho Techcom xac nhén va
thue hién gia han hop déng ngay sau khi Hop dong bao hiém trude do hét han ma
khong co bat Ky gian doan nao trong qua trinh bao hzem Hop dong bao hiém tai tuc
s& ¢6 ngay bat dau hiéu luc bao lnem vao ngay ké tiép sau ngay hét han bao hiém
ctia Hop dong bao hidm trude d6 ma Nguwi duge bio hiém da tham gia truoc do tai
Béo hiem Phi nhén tho Techcom.

Lh

Thai gian chd: La khodng thoi gian ma Nguoi duge bao hiém khong duoe thanh
toan cho mot quyen loi bao hiém cu thé, bao g Eom ¢a nhimg Su kién ba{) hiém phat
sinh trong thdi gian cho nhung hdu qua xay 1 Eu'dleu tri kéo dan ngoai thoi gian che
va trong thoi han bao hiém. Ngudi duge bao hiém dugc hudng day du quyen loi doi

voi cac su kién béo hiém phét sinh sau thoi gian ché hode ngoai thoi gian ché quy
dinh.

Thoi gian cho duoce tinh tir ngay ma Nguoi dugc bao hiém dwoc bat diu tham gia
va duoe bao hiem theo Hop dong bao hiém, Thai gian chd cy thé ddi véi tng
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truomg hop vé bénh tat duoc quy dinh vé thoi gian chd cu thé trong Hop dong bao
hiém/Gidy chimg nhan bao hiém.

Thot gian cho khong ap dung d6i véi truomg hop Tai nan.

Tai nan: La su kién bt ngo hay khong luong trude, ngoal ¥ muégn cua Nguoi dugc
bdo hiém gy ra boi mot lue tac dong tir bén ngoai lén thén thé Ngudi duge bao
hiém xay ra trong thoi han bao hiém 12 nguyén nhén trye llt.p déin dén tir vong hodc
thuong tét than thé cho Neudi duge bao hiém. Ngudi duge bao hiém ¢6 hanh dong
tu vé chinh dang, hanh dong ciru nguoi, ¢tru tai san cia Nha nude, cia nhin dén va
tham gia chéng céc hanh ddng pham phap ciing duge coi la tai nan.

Om dau, bénh tat: La tinh trang co thé ¢6 dau hi¢u ctia mot bénh Iy khac v6i tinh
trang strc khoe binh thuong can thiét phai diéu tri y té€ theo chin dodn ctia Béc s§.

Bénh man tinh: La tinh trang Om dau bénh tit ma theo ¥y kién cia Bac s¥ da khoa,
chuyén khoa hay c¢d van y té hanh nghé hop phép 1a bénh tién trién kéo dai va
khong co kha ndng chita khoi hoan toan,

Bénh ¢6 san: Bénh c6 san Ia tinh trang bénh tat ho#ic thuong tit clia ngudi duge
bao hiém da duoc béc sy chan dodn hodc didu tri trude ngay hiéu luc cia Hop ddng
bao hiém, hodc cac dau hiéu, triéu ching dac thu khoi phat trong vong 36 thang
trude ngay hidu luc ciia Hop dong bao hiém. Viéc xac dinh bénh c6 sin can clr vao
hé so y té duge luu trit tai bénh vién hodc co s6 v t& duge thanh 1ap hop phap, cac
tai liéu v khoa duogc BO Y té va cac co quan co tham qu}fén ban hanh hoéc cac
thong tin do Ngudi yéu ciu bao hiém/Ngudi dugce bao hiem ty ké khai trén ho so
yéu cau bao hiém hoac phiéu b sung théng tin.

Bac sy: La mot ngudi 1am viée tai Bénh vién ¢6 gidy phép hanh nghé hop phap, da
didu kién v& viée thuc hién kham chira bénh tir xa va bac sy d6 dang diéu tri, hanh
nghé trong pham vi chirng chi hanh nghé kham bénh, chira bénh dirge ¢ip, nhung
loai trir bac s§ chinh 1a Ngudi duoce béo hiém/ Ngudi mua bao hiém hay vo hoic
chongﬁ b6, me, con, anh, chi em rudt cua Nguoi duge bao hiém/ Nguoi mua bao
hiém. Béc s§ 6 thé 1a mdt cb vén y t& hay béc s§ chuyén khoa.

Chi phi thudc diéu tri: L4 nhiimg chi phi thube thue té phdt sinh cho viée chin
doén va diéu trj y t& cho Ngudi duge bao hiém va do béc s§ chi dinh. Céc chi phi
thude diéu tri khong bao gdm cac loai thude bd, vitamin, thuc phdm chire nang hodc
tuong ty va duge Co s¢ ban thude cung cip hoa don theo diing quy dinh phép luat.

Chi phi cin lim sang (paraclinical): la cac chi phi ma Nguoi dugc bao hiém phai
chi trd cho (cac) phuong phap nhiim phuc vu cho viée hd tro chan dodn bénh cia
bdc sy. Cén 1am sang bao gdm x¢t nghiém, chdn doén hinh 4nh va thim do chiic
niing bao gom va khong gidi han dbi voi:

- Xét nghiém: Xét nghiém mau, nude tiéu, sinh hoa, vi sinh. ..

- Chén doan hinh anh: X-quang, CT, MRI, siéu 4m, ndi s0i...
Khim chira bénh tir xa (Telemedicine) 14 hinh thiic cung cép dich vu y té ¢o sur
dung cac mg dung cdng nghé théng tin bang viée sir dung cée Néa tang trwe tuyén
chuyén dung (hé thonc theo tiéu chudn, k¥ thuit va duge co quan chirc ning chap

thudn cho viée trién khai khdm chiva bénh tir xa) dé thuc hién viéc Két nbi tir
xa gitra bac si/bénh vién vdi bénh nhin nham thire hién cac hoat dong:

=i

sl s = |



14.

16.

7.

18.

19.

20,

21,

- Tu van vé van dé strc khoe va Chan doan bénh
- K& don thuoe (trir cac loai thude dic biét)

trén co s¢ dam béo tudn thi cac quy dinh phap ly vé hanh nghé va bao mét dit licu
theo cdc Vin ban phap ludt hién hanh cia Viét Nam.

Bénh vién/Co séy té: 1a co s kham chita bénh dugc thanh ldp va hoat dong theo
luat phap Viét Nam va khong phai 12 noi ding dé nghi ngoi hosic diéu dm)fng hay
mot co s& dic biét danh riéng cho ngudi g a, hoac dé cai nghién ruou, ma tiy, chét
kich thich hogc dé didu tri céc cin bénh rdi loan tam than, phong.

Lan kham/Piéu tri: La mét 1in ngudi bénh duoc bac sy tham kham 14m sang qua
hinh thire khdm chira bénh/Kham chita bénh tir xa. Két ludn ciia bac si ¢6 thé cin ci
theo (cic) két qua clia cdc xét nghiém, chén doan hinh anh hay céac thi thuat tham
do khac ma ngudi duoc bao hiém thue hién tai cée co so v té khéc.

Trudng hop ngudi bénh kham mot chuyén khoa nhiéu lan trong ngay thi chi tinh 14
mot lan kham/diéu tri.

Truong hop nguoi bénh phai kham nhiéu chuyén khoa khac du ¢o chi dinh cia bac
5§ trong mot ngdy thi van chi tinh 1a mot 10 kham/diéu tri.

86 tién bao hiém: La s6 tién Bbi thuong t6i da duge ghi trong Bang quyén lgi bdo
hiém ma Bao hiém Phi nhan tho Techcom ¢6 thé s& chi tra trong Thari han bao hiém
cho mdi Ngudi duoce bao hiém khi xay ra Su kién bao hiém.

Gioi han trach nhiém chi tiét/ Gioi han phu: L2 g101 han Boi thuomg tdi da ¢o
thé tré cho timg quycn lgi bao hiém duge quy dinh chi tiét trong Bang quy én loi bao
hiém. Tuy nhién tong cdc giti han chi tiét khong vuot qua S6 tién bao hiém cta mdi
chuong trinh,

Su kién bao hiém: La sy kién duoc quy dinh trong muc Pham vi bao hiém cfia Quy
tac bao hiém nay ma khi su ki¢n do xdy ra thi Bao hiém Phi nhén tho Techcom phai
tra tién bao hiém cho Ngudi duge bao hiém hodc Nguoi thu hua ong.

Dich benh la lm:n tugng khi mot bénh truven nhiém l&y lan nhanh chéng vé anh
huéng dén mét b lugng lon ngudi trong mét ¢ong doéng, khu vire hodc ca quéc gia
trong mot khoang thoi glan ngan dich bénh thudmg pha1 duoe co quan chic nang,
chéing han nhu Bé Y té hodic céc t& chiic y 1€ quéc té nhir T chirc Y t& Thé gidi
(WHO) céng bd chinh thire.

Téng han Mie Quyen loi biio hiém/Sé tién bao hiém: 12 han mirc qmen lgi
bao hiém ciia Bao hlem Phi nhén the Techcom ddi v&i Neudi duoce bao hiém trong
sudt thoi han bao luem Han miic nay duge quy dinh trong Gidy chimg nhin bio
hiém hogic Bing quyén loi bio hiém dinh kém Quy tac nay.

Cic hoat ddng thé thao nguy hiém 1a cic hoat dong trén khong (trir khi di Jai bing
duong hzm':r khong), mon thé thao bay lwon, nhay di. cdc mdn thé thao mua dong
truwot tuyét, khie con ciu (hockey) trén bing, san ban, diu vat, mén bong ngua, mon
lu6t vén, boi thuyén budm cach xa bo trén 3 km, cac hoat dong dudi mrde ¢6 st dung
mat na thd, leo bd 1én dd cao trén 5.000m so véi mit nudce bién, cée cude dua (khone
bao gom cac cube dua mang tinh chét tir thién, cic cude dua mang tinh chit néi bo do
cong ty t6 chire),
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22. The thao chuyén nghiép: La hoat dong the thao, trong do hudn luyén vién, vén
dong vién dugc tra thit lao cho viée huan luyén, bi€u di¢n, thi dau thé thao.

CHUONG I - QUY DINH CHUNG
Didu 1: Pham vi dia Iy

Nguoi duge bao hiém duge chi tra bao hiém theo Quy tic bao hiém nay trong truong hop
Ngudi duge bao hiém bi tir vong va‘hodc ¢6 phat sinh chi phi thude dé didu tri y té do tai
nan, om dau bénh tat phat sinh trong pham vi linh thd Viét Nam.

Piéu 2: Pbi tuong bao hiém
2.1. Déi tugng bao hiém:

- Ngudi duge bao hiém 14 moi ¢dng dan co quéc tich Viét Nam hodc nguoi nudce
ngo?ni cu tra tal Viét Nam tu mét (1) tudi dén ndm muoi 1am (55) tudi tai thoi diém
bat dau hiéu Iuc cua Quy tac bao hiém. Ngudi duge bao hiém chi duge tham gia
dén sau muoi lam (63) tudi voi diu kién da tham gia lién tuc trude do tr ndm muol
lam (55) tuodi.

- Trir trudng hop c6 quy dinh khac tai Hop dong bao hiém/Giay chimg nhan bao
hiém, tré em dudi sau (6) tudi chi duoe nhan bao hiém vai diéu kién phai tham gia
bao hiém cing Hop d{)mT bao hiém véi BS va/hodc Me hoac Bo/me da tham gia
Bio hiém theo Quy tac bao hiém nay tai Bao hiém Phi nhan tho Techcom. Chuong

trinh bao hiém cua tré em chi duge 4p dung mic tuong duong hoac thip hon
chuong trinh cta Ngudi duge bao hiém.

2.2. Khong nhan bao hiém cho cac dbi tuong sau:

- Nhirng ngudi bi bénh tam than, phong, ung thu;

- Nhitng ngudi bi tan 14t hodc thuong tdt vinh vign tir 50% trd 1én;

- Nhitng ngudi dang trong thoi gian didu tri ndi tri;

- Ngudi mat ning lue hodc bi han ché nang luc hanh vi dan su.

Diéu 3: Phi bio hiém:

- Phi bao hiél:n, Mire trach nhiém bao hiém dwoc quy dinh cu thé trong Giay chimg
nhan bao hiém.

Didu 4: Thoi han bao hiém:

- Thoi han bao hiém ctia Gidy chimg nhin bao hiém la 12 (mudi hat) thang hofic
ngan hon theo thoa thudn cta cac bén va duge quy dinh trong Gidy ching nhén bao
hiém.

Diéu 5: Hiéu luc béio hiém:

Pham vi bio hiém theo Gidy chirng nhén bao hiém ky két co hiéu Iye bio hiém
sau Thoi gian chor (duge néu tai Chuong I - Dinh nghia) ké tir ngay bat diu Thoi
han bao hlem quy dinh tai Gidy chimg nhén bao hiém, 4p dung cho ciac Quyén loi
trong Quy tac Bao hiém nay va bao gdm ca cac Diéu khoan md rong.

+ D061 voi trudng hep tai nan: Bao hiém ¢6 higu luc ngay ke tir ngay bat dau higu
e ¥ *
lwe bao hiém ghi trén Gidy chimg nhédn bao hiém.



+  D&i véi truong hop ém dau, bénh tat: Bao hiém co hic¢u luc sau Thei gian chér
(theo quy dinh tai Hop dong bao h1emf(}mv catng nhan bao hiém) ké tir ngay
bit dau higu luc bao hiém ghi trén Hop dong bao hlernz‘Gia} ching nhin bao
hiém.

Hop dbng bao hiém/Gidy chitng nhan bao hiém duge ti e lién tuc mic nhién ¢é
hi¢u lyc ngay véi (nhing) Nguol dugce bdo hiém da tham gia lién tuc di 01 nam
trong Giay chiing nhan bao hiém nam lién trude. sau khi Ngudi duge bao hiém co
yéu cau béo hiém tai tuc va thyuc hién dong phi cho ky tiép theo, ma khéng bi ap
dung thoi gian cho.

Diéu 6: Bao hiém khic, Bao hiém tring

Néu tai thiri diém xay ra su kién bao hiém. Ngutri duge bao hiém duoe mat chuong
trinh bao hlem khac ¢6 hidu lue chi tré cho cing nhimg chi phi thube diéu tt‘lfthuoc
duge bao hiém theo Quy tic bao hiém nay thi Ngudi duoce bao hiém co quyén yéu
cdu bdi thudmg & bat ky chwong trinh bio hidm nao ¢ hiéu luc. Trong truong hop
boi thuong da dwge thanh toan bdi chuong trinh bao hiém khac thi Bao hiém Phi
nhén tho Techcom s& chi chi trd cho Ngudi duoe bao hiém cdc khoan khong duoc
thanh toan theo chuong trinh bao hiém khac do.

Diéu kién nay s& khong 4p dung dbi véi Quyeén loi bao hiém T vong.
Piéu 8: Cham dirt Higu lwe ctia Hop déng biao hiém/Gidy chimg nhan bio hidm

Hiéu lue bao hiém s& cham dat ngay khi xay ra mdt trong cac su kién dudi day, tiy
theo sur ki€n nao xay ra trudc:

- Truong hgp mot trong hai bén @ nghi chiam dirt Hiéu lyc bao hiém, bén yéu
cau chim dut phai théng bao bang vin ban/email/nhin tin qua tin nhiin
Zalo/Viber/SMS cho bén kia biét trurde 30 ngay ké tir ngay dinh cham dit.

Néu Ngudri yéu ciu béo hiemngLrGl durge bao hiém yéu ciu chim dut higu lue
bao hiém trudc ngay két thic thoi han bdo hidm. Bao hiém Phi nhén tho
Techcom hoan trd 80% phi bao hiém cia thoi gian con lai voi diéu kién trong
thot gian hiéu lue bao hiém chira phat sinh bét ky yéu cdu Boi thudmg nao (trir
truong hop yéu cdu Bbi thuong da bi tir chéi tra tién bao hiém).

Néu Bio hmm Phi nhin tho Techcom yéu cdu chdm dut Ii¢u lye bdo hiém
trude ngdy két thic thoi han bao hiém, Bao hiém Phi nhin tho Techcom s€&
hoan tra 100% phi bao hiém ctia thoi gian con lai.

- Vio 23 git 59 phit cta ngay ket thie thai han bao hiém theo quy dinh trong
Gidy chirng nhén bdo hiém.

- Cac trudng hop khéc theo quy dinh cia phap ludt hién hanh.
Trach nhiém cta Bdo hiém Phi nhén tho Techcom s& chdm dirt ngay lap tic cling
voi thoi diém cham dit Hop ddng bao hiém/Gidy ching nhan bao hiém, irir truome

b

hop khiéu nai cho su kién bao hiém phat sinh trong thoi gian hi¢u luc bao hiém
va/hodc dang dugc Bao hiém Phi nhan tho Techcom g giai quyét boi thuong.

Biéu 9: Tai tuc Hop ddng bao hiém

Neudi yéu cau bao hlemnger duge bao hiém cé quyén lia chon viée tiép tuc tai
tuc Hop dong bao hiém.
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Béo hiém Phi nhén tho Techeom c6 the tir Lh()l tai tuc Hop dong bao hiém/Gidy
chimg nhén bao h1em hodic diéu chinh céc diéu kign, didu khoan, quyen lo1. phi bao

h1em vao ngay hét hidu lie bao hiém cta Hop déng bio hlemf(nay ching nhén bao
hiém.

Béo hiém Phi nhan tho Techcom s& théng bao cho Ngudi yéu cau bao hiém bang
vdn ban/email/tin nhin qua SMS /Zalo/Viber trude ngay ddo han Hop dong bao
hiém/Giy chirng nhén bao hlem vé chuong trinh bao hiém va phi bao hiém phai
dong cho thoi hdn bao hiém tiép theo.

Diéu 10: Quyén va nghia vu ciia doanh nghiép bio hiém

10.1. Quyén cia doanh nghiép bio hiém

Thu phi béo hiém theo thoa thudn trong hop ddng bao hiém:
Yéu ciu bén mua bao hiém cung cip day du, trung thue moi thong tin ¢o lién
quan dén viée giao két va thuc hién hop ddng béo hiém:

Huy bé hop dong bao hiém quy dinh tai khoan 2 Diéu 22 hoiic don phuong
chim dut thue hién hop dong bao hiém quy dinh tal Piéu 26 cua Luat kinh
doanh bdo hiém hoic c4c vin ban lut khae thay thé (néu c6):

Tir chdi bdi thuong, tra tién bao hiém trong trudng hop khong thude pham vi
trach nhiém bao hxcm hodc truong hop loal trlr tréch nhiém bao hiém theo thoa
thuén trong hop déng bao hiém:

Quyén khéc theo quy dinh cta phap luét.

10.2. Nghia vy ciia doanh nghiép bio hiém

Cung Cdp cho bén mua bao hiém ban véu cau bao hlem bang cdu hoi lién quan
dén rii ro dugc bao hibm, dbi tgng bao hiém, quy tdc, diéu kién, diéu khoan
bao hiém;

Gial thich rd rang, d?n du cho bén mua bao hiem vé quyén loi bao hiém, diéu
khoan loai trir tréch nhlem bao hiém, quyén va nghia vu ciia bén mua béo hiém
khi giao két hop dong bao hiém:;

Cung cip cho bén mua bao hiém bang chirng giao két hop dong bao hiém theo
quy dinh;

Cap hoa don thu phi bao hiém cho bén mua bao hiém theo thoa thuan trong hop
dong bao hiém va quy dinh cua phap luét ¢6 lién quan;

Boi thuong, tra tién bao hiém khi xdy ra su kién bao hiém;
Giai thich bing van ban Iy do tlr chbi bdi thudng, trd tidn bao hiém:
Luu trit hd so hgp ddng bao hiém theo quy dinh cia phap luit:

Bao mat thong tin do bén mua bao hiém, ngudi duoe bio hn:m cung cép, trir
truong hop theo yéu cdu clia co quan nha nuée €6 tham quyén hoau duoc su
dong v ciia bén mua bao hiém, ngudi duge bao hiém:

Nghia vy khéac theo quy dinh ctia phép luét.
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Diéu
11.1.

11.2

Ditu

11: Quyén va nghia vu cia Bén mua bao hiem
Quyén cua Bén mua bao hiém

- Yéu ciu doanh nghiép TCGIns cung cap ban yéu cau bao hiém. bang ciu hoi
lién quan dén rai ro duge bao hiém, doi tuong bao hiém. quy tac, dicu kién,
dicu khoan bao hiém va giai thich cac dicu kién, diéu khoan bao hiém;

- Yéu ciu TCGIns cung cép bang chirng giao két hop déng bao hiém quy dinh;

- Yéu ciu TCGlns cép hoa don thu phi bao hiém theo thoa thudn trong hop dbng
bao hiém va quy dinh ctia phéap luét cé lién quan:

- Hily b6 hop dong bao hiem quy dinh tai khoan 3 Dicu 22 va Diéu 35 hoiic don
phuong cham durt _j;huc hién hgp dong bao hiém quy dir}h t@;i Biéu 26 cua Luat
kinh doanh bao hiém hodc cac vin ban ludt khac thay thé (néu c6);

- Yéu ciu TCGlns bdi thudmg, tré tién bao hiém khi xay ra su kién bao hiém;
- Quyén khac theo quy dinh ciia phap luat.
Nghia vu ciia Bén mua bio hiém

- Ké khai day du. trung thue moi théng tin ¢6 lién quan dén hop dong bao hiém
theo véu cau cua TCGIns;

- Doe va hidu 15 didu kién, diéu khoan bao hiém, quyén, nghia vu ciia bén mua
bao hiém khi giao két hop dong bao hi€m va ndi dung khac cua hop dong bao
hiém:

- DPéng phi bao hiém day di, ding han theo théa thudn trong hop déng bao hiém;

- Thong bao cho TCGIns nhitng truomg hop ¢6 thé lam tang rii ro hode giam rii
ro hodc lam phat sinh thém trach nhiém cua TCGIns trong qua trinh thue hién
hop dong bédo hiém theo thoa thuan trong hop dong bao hiém:

- Théng bao cho TCGIns vé viée xay ra sy kién bao hiém theo thoa thuin trong
hop dong bao hiém; phoi hop vai TCGlns trong viée xédc minh t0n that:

- Nghia vu khac theo quy dinh cua phap luat.
11: Nghia vy ke khai trung thue

Neudi duge bao hiélm (hodc dai dién ciia Nguti duge bao hiém néu Ngudi duoc
bao hiém dudi 18 tbi) ¢6 trach nhiém ké khai ddy du va trung thue tit ca cic thong
tin lién quan dén Nguti dugce bio hiém va cac théng tin quy dinh trong Yéu cdu
bao hl{:m Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhéan bao hiém, dong théi chiu tréch
nhiém vé it ¢4 céc thong tin di cung cép cho Bao hiém Phi nhan tho Techcom.

Khi yéu céu chi tra bao hiém. Neuot duoe bao hiém (hoac dai dién cua Nguoi dugce
bao hiém) co nghiia vu thu thap va cung cap thong tin, chiing tir, tai li¢u lam co sé
oiai quyét bdi thudmg mét cach trung thue, chinh xdc, kip théi va day di cho Bao
hiém Phi nhan tho Techcom, dong thii tao moi diéu kién thudn loi cho Bao hiém
Phi nhéan tho Techcom kiém tra, xdc minh riii ro khi ¢6 su kién bao hiém Xdy ra
(néu duge yéu chu).

Bio hiém Phi nhan tho Techcom ¢6 thé hiy bé Higu luc cia Hop ddng bao
hiém/Gidy chimg nhan bao hiém va thu phi bao hiém dén thoi diém huy bo hiéu lye
bao hiém va/hodc tir chdi chi tra bao hiém tuy theo mirc dd vi pham khi Newdi
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dugc bao hiém ¢b y cung Ldp thong tin sai sy that nham giao két Hyp dong bao
hiém/Gidy chimg nhin bao hiém hoac dé dugc chi tra tién boi thuomg bao hiém.

Diéu 12: Luat ap dung: theo Ludt phiap nirde Cong hoa xa hoi chit nghia Viét Nam
CHUONG 111 - PHAM VI & QUYEN LOI BAO HIEM

Diéu 13: Pham vi bao hiém:
Quy tdc Bao hiém nay Boi thuong cho Neudi duge bao hidm dbi véi:
- Tir vong phat sinh do nguyén nhén tai nan, ém dau, bénh tét

- Cée chi phi thube didu tri dé phuc vu cho nguoi duoe bao hiém didu tri/chita tri va
chi phi tham, kham bac si phat sinh do cac Bénh, tinh trang Bénh dvoc bao hiem
duge 1iét ké tai Piéu 16 cua Quy tic Bao hiém nay.

Piéu 14: Piéu kién bdo hiém:
Dicu kién tién quyét cia Bao hiém nay:

- Negudi dugce bao hiém bét budc phai tham gia ddy du cac Quyen loi bio hiém
chinh (Quyén loi bio hiém s6 1 va Quyén loi bao hiém sb 2 theo quy dinh fai
Piéu 15), va duoc lya chon tham gia cic Quyén loi bao hidm bd sung theo quy
dinh tai Didu 16 (Quyén loi bao hiém s6 3 va Quyén loi bao hiém sé 4).

Gidi han trach nhiém theo cdc Quyén loi Bao hiém chinh, Quyén loi bio hiém
bo sung duge quy dinh cu thé trong Bang Quyén loi dinh kém hoiic duge quy
dinh tai Gidy ching nhén bao hiém.

A. PHANI- QUYEN LOI BAO HIEM CHINH

Pitu 15: Quyén loi Biio hiém chinh - Bio hiém Sinh mang

[.  Quyén lgi bdo hiém s6 1 — Bao hiém tir vong do tai nan.
Bao hiém Phi nhn tho Techcom chi trd 100% Mic trach nhiém bao hiém duwoc quy
dinh tai Gidy chimg nhan bao hiém.

2. Quyén lgi bio hiém sb 2 — Bio hiém tir vong do 6m dau, bénh tit.

Béao hiém Phi nhén tho Techcom chi tra 100% Mire trach nhigm bao hiém duoc quy
dinh tai Gidy chimg nhén bao hiém.

B. PHANII-QUYEN LOI BAO HIEM BO SUNG:

Diéu 16: Quyen lgi bdo hiém bé sung - Bao hiém cic Chi phi Cén lam sang va chi
phi thube do 6m dau, bénh tat.

Bdo hiém Phi nhan tho Techcom chi trd cho céc chi phi v té phét sinh (Chi phi ¢in
lam sang va chi phi thude) trong trrdmg hop Ngudi duge bao hiém bi Om dau, bénh
tit nim trong Danh muc cac Bénh, tmh trang bénh dwoe bao hidém dudi day va phai
thuc hién viée Kham chira bénh tir xa
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Cic Bénh, tinh trang bénh duge bio hidm:

STT Chuyén khoa Bénh, tinh trang bénh - Ma ICD-10
|| Tai Mii Hong Viém mili hong cép tinh 500
2 Tal Mut Hong Viém mti heng man tmh L J31.] R
3 . Rang Ham Mat .me lgi/migng ap to K12.0 -
4 i Rang I—Iam Mat . \/T}?m_llum ban dia K14_1 -
5 Rang Ham Mit Viém lgi do moc rang K06.9
6  Co Xuong Khép Pau vai gdy Mzg.:’)
7 Co Xuong Kﬁt’rp Hoi chaﬁ; canh tay cfi M53.1
8 L:fUXucmg Khép i —— I;nﬁ _ Ms4s
9 | Co Xucmg Khép mipVL;m khép dang thap M05.0 Bl
10 CGXIIO’ng Khop | Thoai hoﬂa I;hcrp 06i I\;Il‘?
B 11 | CUX_uo*ng Kherp Thoat hoa cégséng - M47
12 Ccr Xmmé thp | Lodng xucrng (khong gﬁy xuong) “MSI
13 I"Tlm rﬁach Tang huyét-:&p FllO
_14—*1 im m;:h (;]a“n tinh mach Lllludtl’m I83 :
15 .l" im mach " Suy tinh mach 187 2
16 |Timmech | Béohdong mechohidudimen dub 3
- ’ E10.9; E119;
17 | Noi tiet Dai thiao dudng E1295; E13.9;
E14.9
18 "Nt}i tiét o Rm l(:an Lipid mﬁu E78
ﬁ19 | HO hép Hen phé quan : J45 )
20 110 hapm o Benh phéi mantmh tac nghén J44 )
H .~ | i __I:UIHLB; ...................
21 | Daliéu ' Bénh da nhiém khuén A
22 | Dalifu ' Bénh da do ném - ky sinh tring 36,535
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. BOI
23 | Da licu | Bénh da do virus —
; - B02
: 120, 123
i ; " B s 5 o r___-“ = s
24 Dalifu B@nt_}ﬂda di tmg - mién dich va bénh | 1982
- da viém S
é L.50
25 Than kmh Pau nira dau 43
26 Thzm kmh Dau dau do cing thing G44.2
27 | Théan kmh Rm loan tién dinh HE81
38 | Truydn ibifm Sét xuat huyét khéng co dau hiéu L A97.0
canh bao
29 | Truyén nhifm Cim 1 119: 110; J10.1
30 | Truyénnhidm | COVID-19 U07.1
31 | Tiéuhoa | Viém da day - t4 trang | K29.-
) i i Tasanat | _____
32 | Tiéuhoa ' Téo bén K59
33 | Tiéu hoa Trao ngugc da day - thue quan K21.-
34 | Truyén nhiém ' Viém gan virus B, C B16; B18.]
35 | Mit ' Viém két mac HI0
36 | Mit | Viém gidc mac H16

Cac Bénh, tinh trang bénh phat sinh khong thude danh muc néu trén va/hoac cac chi
phi lién quan duge quy dinh tai Phin Loai trir chung thude Chwong IV - Loai trir
bao hiém cta Quy tic bao hiém ndy s& khong dugce bao hidm

Quyén lgi bao hiém s6 3 — Bao hiém céc chi phi kham bénh cin lim sang

Quyén loi bio hiém:

Bao hiém Phi nhéan tho Techcom s& thanh toan cho Newdi dirge bao hiém cac chi
phi kham bénh can lam sang phal sinh theo chi dinh ctia Bac sT qua hinh thire Kham
chita bénh truc tiép tai co sé y t& hoge Kham chita bénh tir xa do cdc Bénh, tinh
trang Bénh duoc bao hiém duoe néu tai Diéu 16 nay.




Quyén loi bao hiém sb 4 — Bao hiém cac chi phi thuoc diéu tri ngoai tri do 6m
dau, bénh tat.

Quyen loi bao hiem:

Bao hiém Phi nhén tho Techcom s& thanh todn cho Ngudi duoe bao hiém céc chi
phi thude phat sinh theo ké don cua Bac si qua hinh thire Kham chira bénh tir
xa hoic tham kham tryc tiép tai cac Bénh vién/Co s6' y té do cac bénh, tinh trang
bénh dugce bao hiém duogc néu tai Diéu 16 nay.

CHUONG 1V - LOAI TRU BAO HIEM, GIAM TRU QUYEN LOT BAO HIEM

Dién 17: Cac i)lem Loai trir chung ap dung cho Quyen loi Bio hiém chinh (Quyé en
loi Bao hlem so 1, Quyen loi bao hlem $O 2) va Quyén loi Bao hiém bo sung (Quyen
lgi bao hiém s6 3 va Quyen loi bdo hiém s6 4)

Béo hiém Phi nhan tho Techcom khéng chiu trach nhiém chi tra tién bao hiém do6i voéi
cde rui ro xay ra do cdc nguyén nhdn sau:

740 I8

17.2.

17.4.

Vi,
17.6.

17.7.

17.8.

17.9.

Cac hanh dong danh nhau ctia Nguoi duge bao hiém, trir khi chimg minh duoc
hanh déng danh nhau d6 chi véi muc dich tu vE.

Tham gia vao cic hoat dong hang khong (trix khi voi tu cach 1a hanh Khéch), tham
gia cac cude difn tap hudn luyén quan su, tham gia chién ddu cta luc luong vii
trang.

Tham gia tap luyén hoac tham gia thi déu cac modn thé thao chuyén nghiép, bt kv
hoat dong dua nao.

Tai nan phat sinh hoac 1a hdu qua cta viéc Ngudi dugc bao hiém sir dyng ma tuy,
cac chét kich thich, chat Uay nghién twong tu khac (trir khi st dung Thube hoze
chét gy mé theo chi din cua bac si) ma phap ludt cam sur dung. Loal trir nay ap
dung véi ca viee Ngudi duge bao hidm dang trong thoi gian didu tri y té vivhoac
chim soc¢ cai nghién ma iy hodc cic chét gay nghién tuong tu.

Héau qua cta tai nan xay ra ngoai thoi han bao hiém.

Thube diéu tri y t& hodc thude sir dung khong ¢6 don thube hoac don thude khong
theo chi danfhucrng > ddn cia bac sy.

Hanh dong ¢6 y ctia Ngudi duge bao hiém hodc Ngudi thira k& hop phap, trir
mr(mg hop truomg hop tai nan xay ra do Ngudi duge bao hiém cé hanh dong cliu
nguoi, clru tai san cta Nha nude, cua nhan din va’hodc tham gia chéng cac hanh
déng pham phap.

Nhimg rii ro mang tinh chét tham hoa nhu déng dét, nfi ltra, séng than, nhiém
phéng xa, dich bénh theo cong bd clia co quan ¢ thim quyén (bao gbm SARS,
H5N1, Ebola).

Chién tranh, noi chién, dinh cong, khing bb, bao dong, dan bién, phién loan, cac
hoat dong dén sy hoje hanh dong chia bat ki ngudi ¢dm diu cda t6 chire ndo nhim
lat &6, de doa chinh quyén, kiém sodt bing vii lyc.

17.10. Biéu tri tai phong khdm/bénh vién/co s¢ kham chita bénh/co s¢ kham chira bénh

tir xa khong hop phép theo quy dinh ctia Luat phap Viét Nam va bao gbm ca vige
chi dinh cta béc sy phong kham/bénh vién/co s& kham chira bénh nay déi vei
mua thudc hay xét nghiém, diéu tri tai phong kham, bénh vién, nha thube hop

phap.
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L7l 1.

1702,

17.13.

17.14.

Ak

17.16.

1717,

718

17.1%.

17280,

£721.

1723,

Kham va diéu tri khéng theo quy trinh cia bénh vién, phong kham va co sd'y té.
Vige diéu tri thir nghiém, diéu tri khong duge khoa hoe cong nhn va ede dich vy
diéu tri mién phi tal bét ki bénh vién Nao.

Céc chi phi thuoe, chi phi didu tri y 1 1ién quan dén cac loai Bénh, tinh trang bénh
khong duoc bao hiém

Nhiing nguoi dang diéu tri thuong (4t hodc bénh tdl. ngudi bi thuong tavian it
vinh vién trén 50% tai thoi diém tham gia hodc thoi diém hop dong bao hiém bét
dau co6 hiéu luc.

DILU tri hodc phau thudt theo yéu cu ciia Ngudi duge bao hiém ma khong phai
didu tri theo cach thong thuong; Kham va x¢ét nghiém khéng co két luan chén
doan bénh hozc két luin khong c6 bénh can diéu tri ctia béc si.

Cac hinh thiic tham my, phéu thudt thim my, chinh hinh.

Cac diéu tri tang sic to (ném da), didu tri mun trimg ca, diéu tri ching rung toc bi
loai trir riéng ddi voi didu kién ngoai trd. Truong hop Nguoi duge bao hiém bi
nhitng bénh nay phai didu tri ndi tr1 thi van duoc giai quyét theo quyén Lo diéu tri
ndi tri do dm dau, bénh t4t.

Céc chit bd sung hogc thay the phuc vu cho viée dn kiéng ¢6 sdn trong tur nhién va
6 thé duge mua ma khong c¢an chi dinh, bao gbdm nhitng danb muc liét ké tai ddy
va/hodc cac danh muc khéc tuong tu nhur vay nhur cac loai vitamin, thube bo
khoéng chit va céc chit hitu co thue phdm chue ning), thude ting cuong mién
dich co thé, cic loai ché pham y té.

Thuc hién cac bién phéap ké hoach hoa gia dinh, hdu qué cta phé thai do nguyén
nhan tdm 1y hay xa hoi, diéu tri vo sinh nam/nit, thu tinh nhan tao, diéu tri bat
lwe/liét duong, hoac thay ddi gidi tinh va bit ky hau qua hay bién ching nio tir
nhimg diéu tri trén.

Bét kv loai thube nao phuc vu vige didu tri kiém sodt trong luong co thé (ting
hogc giam can); suy dinh dudng, coi xuong, bco phi.

Piéu tri bénh roi loan tam than va hanh vi, bénh tAm than/loan than kinh hoac
bénh chidm phat {rién, bénh roi loan thiéu tap trung, bénh tu ki, Diéu tri roi loan
ﬁ1an, ngd. mat ngu, ngt ngay khong rd nguyén nhén, suy nhuoc va hi chimg cang
lhang (stress) hodic cae bénh ¢0 lién quan tir hoi chimg do.

. Bt ky loai thudc nao nhim muc dich diéu trj, chita tri nhitng Bénh ¢6 sin nhu

dinh nghia quy dinh tai Chuong I - Dinh nghia cua Bao hiém nay.
Céc doi tugng khong da didu kién tham gia bio hiém.

Piéu 18: Giam trir quyén loi bio hiém

Bao hiém Phi nhan tho Techcom s& giam trir 50% S6 tién bao hiém khi thyc hién chi tra
boi thuong theo Quyen loi bao hiém cua cac Quycn loi 1 = Tu vong do tai nan, mét tich
do tai nan; Quyén loi 2 - Tt vong do 6 ém dau bénh tat theo Diéu 15 ciia Quy tdc bao hiém
nay trong cac treomg hop sau:

18.1.

Su kién bao hiém xay ra khi Ngudi duge bao hiém didu khién xe co gioi va vi

pham mot trong céc hanh vi sau day:

18.1.1.Khong c6 gidy phép lai xe theo quy dinh;

18.1.2.Khoéng tuén thu cac quy dinh cua bién bdo cim theo cac quy dinh cla Ludt
giao thong dudng bg;

-,

18.1.3.Di vao khu vuc cdm
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18.2.
18.3.

18.4.

18.1.4.Dua xe trai phep;

18.1.5.S&r dung rugu. bia va/hodc ¢6 ndng d6 con trong mau vugt qua mirc 50
miligram/ 100 mililit mau hoac 0.25 miligram / 01 Iit khi tho (twvong duong
10.9 mmol/L).

Ngudi duge bio hiém Tir vong do Dot tir hogic Tir vong khéng 10 nguyén nhan.

Ngudi duge bao hiém sir dung thube khéng theo chi dinh clia b4c si, tham gia vao
cac Phuong phép thu nghiém 1dm sang hodc Phuong phap diu tri khéng duge Bo
Y té quy dinh.

Trong trudng hop dp dung nhicu mire giam telr trong giai quyet quyén loi bao
hiém, Tdng sb tidn giam trir khéng vuot qua 50% S6 tién bao hiém.

CHUONG V - PHUONG THUC BOI THUONG

Piéu 19: Thoi han yéu cdu Boi thuong

19.1.

15.2.

Khi xdy ra Sy kién bao hiém Nguoi duge bdo hiém hoic Ngudi dai dién cia
Nguoi duge bao hiém hodc Ngudi thira ké hop phap hodc Nguoi thu hudng phii
ndp hd so yéu ciu Bm thudng toi Bao hiém Phi nhan tho Techcom trong vong 60
ngay ké tir ngay didu tri cudi cang hogc ké tir ngay xdy ra su kién bao hiém 1a wr
vong, hoac 180 ngay dO1 voi Thai san, (nhung khéng qua 01 nam ké tir ngay xay
ra Su kién dugc bao hiém).

Thoi gian xay ra su kién bat kha khang hoac tré ngai khach quan khac kKhong tinh
vao thal han yéu cdu tra tién bao hiém.

“ A A A A a
Diéu 20: H0 so yéu ciu Boi thuong

Khi yéu cau Bao hiém Phi nhén tho Techcom trd tién bao hiém, Ngudi duoc bao hitf:m
va/hodc Nguoi thira ké hop phép phai thong bao/giri cac chimg tir sau day cho Bao hiém
Phi nhén tho cac chiing tir sau day:

- Don yéu cau Boi thuong/ giday yéu cau Boi thuong (ban gbc)

- Truong hop tai nan: cung cﬁp toan bd ching th lién quan dén vu vige Tai nan
(ban goc hodc ban sao phép I¥), bao gom:

+ Tai nan sinh hoat: Bién ban tai nan tém tit qua trinh tai nan c6 xac nhan
théng tin cta ngudi chung kién, co quan/chinh quyén dia phuong/cong an
noi xay ra tai nan. Péi véi tai nan don gian (vi du: ¢bn trimg cén, bui bay
vao mat...) cAn ghi rd trén Gidy yéu cdu tra tién bao hiém va khong can lip
bién ban tai nan.

+ Tai nan lao dong: Bién ban tai nan theo miu cia Bao hiém Phi nhin tho
Techcom/Bién ban tai nan lao déng ¢¢ xac nhén cia co quan noi Nguoi
duge bao hiém cbng tac

+ Tai nan giao thong:

v" Bién ban tai nan/ két ludn dicu tra ¢6 xdc nhén cia chinh quyén dija
phuong hoic Cong an ¢d thim quyén dicu tra noi Ngudi duge bao higm
bi tai nan.
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v Gidy to xe gom: gidy phép lai xe, gidy dang ky xe trong trudng hop bi
tai nan khi dang diéu khi€n phuong tién giao thong (ban chinh hoac ban
sao ¢6 xac nhéan cua Coéng chimng hodc¢ xdc nhin da dé1 chi¢u ban goc
cua Bao hiém Phi nhan tho Techcom)

Céc chimg tir y té néu Nguoi duge bao hiém phai dicu tri; todn bé cac gidy toy
te lién quan dén dot dicu tri cia Nguoi duge bao hiém (ban goc ban sao phap
1y)

Diu tri ngoai tri: SO kham beénh/ phi¢u Kham bénh, don thube, hé so tai kham
(néu co)....

Cac ching tir thanh toan (ban gbe, theo quy dinh cia Bd Tai chinh va Téng cuc
Thué): hoa don (trir trudong hop 14 hoa don dién t), bién lai thu tién, phiéu thu,
bang ké chi tiét, chimg tir hop 1€ khac. Hoé don, chimg tir thanh toan s€ thuge
3¢ hitu ctia Bao hiém Phi nhén tho Techcom.

Trutng hop tir vong: Gidy chitng tir (ban chinh hodc ban sao ¢b xée nhén cua
Cong chimg) va van ban phan chia di san thira ké&/ gidy uy quyen nhan tién cla
nguoi thu huang (néu chua chi dinh Newdi thu hudng cho quyén loi tir vong)

Trudmg hop Thuong tét tean bd vinh vién, Tan (it toan bd vinh vién: Két gua
gidm dinh thuong tat duge cp boi Hoi dong giam dinh y khoa cép tinh, thanh
phd true thude trung uong hodc t6 chitc giam dinh y té hop phap. thuc hién
khong sém hon 180 ngdy ké tir ngay xay ra sy kién bao hiém

Piéu 21: Ngwdi thu huwéng nhin tién Boi thwong

Ngubi thu huéng duge chi dinh dé nhén tién bao hiém theo théa thuén trong
Giay chimg nhéan bao hiém.

Truong hop tir vong va khong ¢6 chi dinh Nguoi thu huoneg, tién Boi thudng
dugc tra cho ngudi thita ké hop phéap clia Nguodi duge bao hiém hodic nguoi
duoc uy quyen hop phap.

Truomg hop quyén loi khac va khéng ¢ chi dinh Ngudi thu hudng, t:cn Boi
thuomg duge tra cho Neguot duoe bao hiém hoic hodc ngudi duoe uy quyén hop
phap.

Truong hop ¢o6 nhiéu nguoi thy hudng, néu -mot hodc maot 56 ngudi thy huong
cd ¥ gay ra cai chét hay thuong tat vmh vién cho Nguoi duoc bao hiém. Béo
hiém Phi nhén tho Techcom van phai boi thuong, tra tién bao hiém cho nhirng
ngudi thy huéng khac theo théa thuén trong hop dong bao hiém.

Pibu 22: Thoi han giai quyét, khiéu nai va khoi kign

Béo hiém Phi nhén tho Techcom cé irach nhi¢m xem xét, giai quyét va thanh
toan tién bao hiém trong vong 15 ngay lam vigc ké tir ngay nhan dugc day du
ho so hop Ig.

Thoi han khidu nai Bao hiém Phi nhan tho Techcom vé viée gidi quvet tra fién
bao hiém 14 12 thang ké tir ngay nhin duoc théng bao két qua giai quyét cua
B4o hiém Phi nhin tho Techcom. Qua thoi han trén moi khiéu nai déu khong co
gia tri.
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CHUONG VI - GIAI QUYET TRANH CHAP

Khi phat sinh tranh chdp c6 lién quan dén Gidy chimg nhén bao hlem néu cac bén Khong
gidi quyét duge bﬁno thuong leong thi mét trong hai bén ¢o quyen dua ra giai quyét tai
Toa én ¢6 tham quyén tai Viét Nam theo quy dinh cua Phap luat.
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PHU LUC 1 - BANG TY LE TRA TIEN BAO HIEM THUONG TAT
(Dinh kem va mot ph@n khéng tach roi cua Quy tée Bao hiém Sikc khée PMC ban hanh
kém theo Quyét dinh 56 301/QD-TCGIns ngay 20 thang 10 ndm 2025 cua
Téong Giam doc Céng ty Cé phan Bao hiém Phi nhan tho Techcom)

AU 2 1 L T T m——— -

THUONG TAT TOAN BO

1, MO HoBE (A0 hishn TOBA Bal B ..o TOOTb
2. Réi loan tAm than hoan toan khong thé chita dwge.......coooovvivveeiceccieeeecennen, 100%
3. Mit toan bd chire nang nhai va néi .. eGSR 1 0T
4

Maét hoac liét hoan toan 2 tay (tu vai hodc khuvu xuong) hcrac ' chan
(tir hang hodc dau g6i XUNE) ....ooveeveeereerrerenans .. 100%

5. Mat ca 2 ban tay hodc 2 ban chan, hodc mit 1 ca.nh ta}f v l ba.n Chan hoﬁc
mét 1 canh tay va 1 cing chin, hodc 1 ban tay va 1 cing chan, hodc 1 ban tay
va 1 ban chan ............... e |

6. Cattoan bd 1 bén ph01 va l pha.n phcn bén kla s s LU

THUONG TAT BO PHAN
CHI TREN

7. Mét 1 canh tay tir vai xudng (thao KROP Vai) ...ceereureeremerensesmmessssessesseseessseceees: 80%
8. Cit cut canh tay tir dUGE VAT XUSNG ..vvevreerercrecresrereseasssesesanesrasersasesssssssssssesenesnss 75%
9. Cit cut I canh tay tir khuyu xudng (thdo Khop KRUyu)...cevvevereerereneesnsesecnessnnn 70%
10. Mét toan b0 cac ddt xuong cia 1 ban tay hodc dong thdi, toan bd ca S ngon tay 65%
11.Mét dong thoi, toin bd ca 4 ngén tay (trlr AEON CAD..evrrerisvisersisminernssenesererssneens 45%
12. Mét ddng thisi, toan bo cA nEON CAl VA NZOM O ..v.veeirresvoeeoissesrasenseeasasnssmecens 40%
13, Mt G0rig thil, TR0 E0 FHEON T = & = § cciisvassmsmiissosimimsimisassiinpinsssesnsioss ST
14. Mt dong thdi, toan bd ngén cai va 2 ngon KhAc.......ooevverrcercicieirinescienreenn 37%
15. Mt ddng thisi, toan bd ngén cai va 1 ngon KhAe ..o 32%
16. Mat dong thdi, toan bd ngén trd va 2 ngON KhaC .......ceweurrrecrecncieceieereisanienns 37%
17.Mét dbng thoi, todn bd ngon trd va 1 NZON illa.....e.eerercueriiereseramsesemsessssiersissires 3270
18. Mt dong thari, toan b ngon cai VA At BAN.......ooveeerveeeeeeesecee e ricnsenseressesesas 27%
s RS AR eus s R a BRR
- PVIRECE @O KB ... civcisesiessvssessomsssmsnsastessrisssinsanssivssnamssssnsnsansassnavsnsrsonssonsesiace 1 2000
0 Rl Bl VB RO T s s S S T s
o DI T coiisnninidosioiamsaseon i A S AN A3 B SR 20%
s MR SRR e DD
- Méatddt3 .. R R e
20. Mt tron ngén giilta hoﬁc ngén nhan (ca dot ban) ................................................. 20%
- B&t ronnedn gilta hode BEon AL .uaiesmsivssesisss 17%
- MAL2 A6t 2 VA S ceeeeernrennenns e 10%
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- MAtddt3 i,
21.Mat ca ngoén at va dot ban..........
= MAL CA DZON Ulerooeeeeseeeeeeeee e eseseseses s s esseseesaenes
- MAt2 dbt2 Va3 e
- MAtABL3 s

CHI DUGI

22.Mat 1 chén tir hang xudng (thao Khép hang 1 @01 ......v.verereerieeereecesseneeninne
23.Catcut 1 dui

= 1/3 gilta ROAC AUOL..cceiiiiieeiie ettt st as s s
24.Cat cut 1 chan tir gbi xudng (thao Khop g61) ceeeweveceverreceeeerrnreenen,
25. Thao khdp ¢b chan hofic mat 1 bAn ChAD .....ov.ovvevoeeeeeeeeeee e
26. Mat xuong sén...
27, Mat T I N oo S i O A ts e
28. Mit doan xuong chay, méc gay khop gid cing chﬁn ............................................
29, MAL AN XUONE IMAC....c..voeeeeeeeeeieeeeeeeteieseesees e ssetess e eea st s st eseenene s eteseeneninn
30.Mét mat ¢4 chan

= MEL CA NEOA oo eeesee s

5 RIS s T s
S IVIRE o 5 BEOH BB ... ceccowseimmcrs s sassimmsossss sinamvusmsusiss seasmsminsssssspusmmsesss PS—
32. MAL 4 NEON CA NEOM CAl vvvvevversiererassssiesasessebosssssssssesioessssssasesssssesassssssessssssssan
33. Mat 4 NEON T NEON CAT....ovvreseecrreeiesiessetessessereressesreses
Bl BHBE'S BN T b o 5o s S A A A
AT ST G . SOOI
36, MAE 1 DEON CAT VA DBOTL D s sississssssnsissssssnsnissimsascisssisissessmisiosssssssssssaisssarisn
BT VIR T IOE SO0 aicsuomsicumncmpoamios v i s oA s
R ——
39. Mt 1 @6t ngon céi .
40. Cang khap hang khong phuc h01 .........................................................................
41.Ctmg khép gbi khdng phuc hdi...........
42. Gay chéan lam ngén chi

-t nhALS eMisi

43.Liét hoan toan ddy than kinh hong KhOEO NEOAI .....cevvevevereeeeereseeeeeresseeeeneeas
44.Liét hoan toan déy than kinh héng khoeo trong ..o
COT SONG

45.CAt bé cung sau cia 1 dét soéng............

46.Ciat bo cung sau cia 2 - 3 dOt sONE 0 I€N...eeeiieicriiiiieiir e
SO NAO

e 70
ez L oA
sxenmmansc AR
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.. 80%

75%
65%

.. 63%
.60%
oD LA

40%
40%
25%

-12%

17%
50%
42%

craenennes 40%
susanarh D

32%

«22%

17%
12%

. 10%

25%
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e 42%

37%
40%
30%
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47. Khuyét xuong so, chua c¢6 bieu hién than kinh, tdm than, duong kinh
IO 0 I souasuimanaamanosssnsunissis soes papsiasinns s o0t As o esas s EERRHES A SISO VUSRI s E 55 D LT

48. Khuyet xuong so, chua ¢6 biéu hlen than kmh tam than dLro'ng kmh
BHE T, DO, oot i S At 50%

49. Khuyét xuong so, chua 6 biéu hién than kinh, tdm thin, duong kinh
0 TOLBITE s s s e T s A A NS R A ALY 60%
50.R&i loan ngdn ngir do anh hudng cia vét thuong dai ndo:
- ndingong, néi lap, noi khé khan anh huéng dén giao tiép...................35%
- khong néi dugc (cdm) do ton hai Vg Broca .....c.co..ceverereveeverrcrerinnsennnn 63%
- n]ét khi niang giao dich bang chir viét, mét nhin biét vé ngén ngir do
tont Bl VL WEETICRE oo e s sy v v o0 s 60%

LONG NGUC

51.Cht bt hodin tolin 1 = 2 KNS ST, covwommssrpinsevmsasmrmmsmsrsmssmsixsomsmsmnssssrsmmmsssamsasmsess L1 PD

52. Cat bd hoan toan 3 xwong sudon (mdi xuwong sudn cit bod trén 03 xuong sudn
R THBID BV0) oo trmsimss o i e T RS AT ST SR SRR SRS 25%

53. C#t bo doan mdi xuong suon (mdi doan xwong sudn cit bo thém ting 3%)....... 8%
54.Cit toan bo 1 bén phdi ... PRI . . . .
55.Cat nhiéu thuy phdi 6 2 ben dung tlch song giam trén 50% RETDRRRPRRENRROOR. | .
ST TS T THOLE T T s s s e e A s S e 55%
L G T . . .|
BUNG
R — 80%
R T I —— 55%
60, Cat edinhét rudt mon (edn Lai Ui T M) imemsmmssinsmissismsssasnsse SOV
AR R RO R S
GO B S5 . oo T R 80%
N B R o s st S R A SR 55%
G T R T o TR AT S S S G 75%
LT 65%
G CRR el BT . s s O
L0518 Bt Ty Bal s G 40%
SECOEHIAL 0. 2lil RO 0. comsinismss 30%
B ET0E L L oo e IOk
FOL OB JATRE v R R s
FLCR BB iy TS R imrsn st s B s 65%

CO QUAN TIET NIEU, SINH DUC

72.Cat bo 1 thén, thin con lai binh thudng... A R S s SO
73.Cat bo 1 than, than con lai bi tén thuong hoac benh ly SRR v Tl
T4, Gt 1 phiin thin 0 Tole phll s 35%
75.Mét duong vit va 2 tinh hoan & nguoi dudi 5SS tudi chua con .....eeevivensciinns 75%
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76.Mat duong vat va 2 tinh hoan & ngudi dudi 55 tudi da co con rdice.reenene......... 60%
77.Mét duong vat va 2 tinh hoan & ngudi trén 55 (U1 .o eveereeeeessereseeresene 20%
78.Cit bo tlr cung va budng trimg 1 bén & ngudi dwdi 45 tudi chua con...............65%

79.Cat bo tir cung va budng trimg 1 bén & ngudi dudi 45 tudi da ¢6 con ................ 35%
80. Ct bé tir cung va budng trimg 1 bén & ngudi trén 45 (Ui .....vvevveeeeeeeerererene 27%

81.CAL v & NI dUGT 45 TUST 1 BN c.oeeovceeeeeee e oo ese oo eeee e 25%
82. CAt VI & N AUGT 45 TUOT 2 DEN oo 30%
83. CAt v & NI 118N 45 BT 1 BON-reerveeeeeee oo eseeseeennn 1 1%
B O BN 0 Ui B s e e e R e S S 35%
85. CAt 1 PhAN DANG QUANE ....coevveeeeeereeee e seeeeeseeseresesessessessesssesesenessseseesessesersesnnens 30%
MAT

86. Mt hodc mu hoan toan 1 mét, khong Iap duoc Mt Zia.......o.eveeereeeeereerenerenrnn. 60%

87. Mt hosic mil hoan toan 1 miit, lap duoc mét L S RNV S 55%
88. MOt mit thi Twe €On 8N 1710 ..o eeee e ereeee s e 3T %
89. MOt mit thi 1ue cOn tir 2/10 G0 4710 oo eeeeeeeseeeeeeees e eeees e seesins 15%
90. Mt mit thi lue con tr 5/10 AN T/10. o oeeeeeeeeeeeeeeeeceeeeeeeeeeere e 10%

01.

Mat hodc mi hoan toan 1 méat nhung trude khi xay ra tai nan nay da mat
Hede Mb 1 B casesissmimumi s e s s R s s 90%

TAI-MUI - HONG

92.

93.
94.
g3,
96.
97.

OR.
99.

100.

101.

Diéc sdu 2 tai hoan toan Khong phuc hdi duoc (nghe dugc am thanh trén 91 dB hodc
RONE DN BUEIE F1 oo smernesirmm s e i e s R e A S S SR PSS 80%
Diéc 2 tai nang (nghe duge am thanh tir 71-90 dB) .......oovveveevecreincreen. 65%
Diéc 2 tai trung binh néng (nghe duge am thanh tir 56-70 dB).........................40%
Piéc 2 tai trung binh (nghe duge am thanh tir 41-55 dB).......oceveeveeeeieeeeen 20%

Diéc siu 1 tai hoan toan khong phuc hoi di.rgc (nghe dquc am thanh trén 91 dB hoic
khéng nghe dugc gi.. SRR R P D
Piéc 1 tai mirc ¢6 nang (nghe duoc dm thanh tir 71-90 dB) R e
Piéc 1 tai mirc d6 trung binh ning (nghe dugc dm thanh tir 56-70 dB) ... 8%

Mat toan b vanh tai 2 bén (loai trir trwdmg hop lay vanh tai tao hinh cho ton thlr(mg
vi tri khéc) ... RE—— .30%

Mt toan bo vanh tai 1 bén (loal trir tru'cvng horp lay vanh tai tao hmh cho ton 1hu:ﬂmg
T 0 R s cusvammanssunssimspueiasmamssap il e S s i aeoaios R

MIAL TEE FORD TORN o vessesorssssoriossssivsssntorssiss ionssssmssssubanirirssssnsinesssissamssaneneransvees $0 V5

MAT

102.

103.

104.

105.

Mit toan bo xtrong ham trén va mét phan xuong ham dudi tir canh cao tré xubng
RERE TR o el o O e R B P e e S T
Mt toan bd xuong ham trén va mot phi’in xwong ham dudi tir canh cao trd xudng
L S m—————— 75%
Mt toan bo xuong ham trén hodc dudi.. - 15%

Miét 1 phan xuong ham trén hodc | phan xuong ham dum tur I13 dén 11’2 b1 mit tir
CARD CAD T BUIE ..o amsmarsnssmmemmasessemsssmsmapssnssmsinsueas oy s sassmy s vapsais s sxiiss . 40%
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106. Mt rang trén 8 cai khong I4p dugc rang Eia oo...ooooooereoooooooooo 3504

107. Mat tir 5 dén 7 rang khdng lip duoe NG Gia ..o 20%
108. Mt 3/4 Tudi con gbe i (tir dUOng gai V& 12).e..eeeereeooooooeooooooooeoosoes oo 80%
109. Mat 2/3 ludi tir dau ludi.. R R I R s e S 3 WG
110. Mét 1/3 ludi anh hucmg dén phat ey 20%
111. Mét 1 phén nho ludi (dudi 1/3) anh hudng dén phat Am ......oo.ovoveveeereeee, 10%

Vige tra tién bao hiém theo bang nay $€ can cur trén cdc chimg tir diéu trj ctia khach hang
cung cap va tuin theo nhitng nguyén tic sau day:

- Mat hin chic ning cua timg bo phn hodc ligt hoan toan chi dugce coi nhu mat
tirng bd phan d6 hodc mat chi.

- Trudng hgp ¢ 11h1eu thuong tét, tién bao hiém duoc tra cho tirng thurong tat
twong tng nhung tong s tién tra cho Ngudi duge bao hiém khong vuot qud So
t1en bao hiém. Trudng hop c6 nhiéu thuong tat & cung cung mét chi, tong s6
tién tra cho cac thuong tat khong duge vuet qué ty 18 mat chi do./.




